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Enerjisa, miisterilerinin hayatini kolaylastiracak riinler gelistirerek,
yatinmlanni hayata gecirirken, gelistirdigi projelerle daha yesil ve daha
akilli bir diinya saglamak icin calisiyor. >

Her sirket iyi bir gelecek vadediyor. Fakat Enerjisa cok daha genis
kapsamli ve her alanda insan, stirdirtilebilirlik, teknoloji ve verimlilik

odagindaki projeleriyle daha iyi bir gelecek vadediyor.

Baslatmig oldugumuz yeni iletisim kampanyasi ile yenilenebilir enerji,

emobilite cziimleri, dijital dontisiim, firsat esitligi, girisimilik
ekosistemi, stirdriilebilir turizmin desteklenmesi ve ¢ocuklarda
tasarruf bilindi olusturulmasi amaayla gelistirilen projelerimizi
“Daha iyi Bir Gelecek” catisi altinda topluyoruz.



Strdrilebilir basanlanmizin arkasinda calisanlarimizin 6zverili performansi var. Onlarin givenli bir ortamda gérevlerini yerine
getirmeleri icin yatinm yapmaya devam ediyoruz. Diinyada ilk kez uygulanan “Gortintili Teyit Sistemi” ile, saha personelinin

her adimda gtivenligini hedefliyoruz. Merkeze iletilen goriintii ve alinan teyit sayesinde saha ekiplerinin emniyetle
calismasini saghyoruz.

Teknolojinin de destegiyle ISG'yi bir yasam bicimi ve kurum killtirii haline getirdik. Saha ekiplerimizi gériintiilii
bas-konus cihazi ile donatmaya devam ediyoruz. Olumsuz meteorolojik kosullarda ya da yasadigimiz afet

stireclerinde dahi, anza onanm faaliyetlerimizi personelimizin giivenligini riske atmadan tamamlamak ve
miisterilerimize kesintisiz enerji sa§lamak en biyiik gurur kaynagimiz.

Sektorde onci teknolojileri ve insan odakli calisma anlayisiyla hareket eden
Bagkent EDAS olarak, kesintisiz elektrik dagitimi kapsaminda bakim, onarim ve yatinm

hizmetlerimizi hiz kesmeden strdiirdiik.

Dijitallesme odakli projeler ve yatinmlar gerceklestirirken, musteri ve ¢oziim odakli yaklagimimizla

Enerji verimliligi ve tasarruf bilincini cocuklara benimsetmek amaciyla gelistirdigimiz mobil
basanli calismalara imza attik. Calisanlanmizin dstiin performansiyla hizmet kalitemizde fark yaratmaya ve

oyun "Enerjimi Koruyorum’, sosyal sorumluluk projesi olarak tasarruflu yarinlar iin
calisanlanmiza guvenli is ortami olusturmaya devam ettik.

N
fayda saglamaya devam ediyor. Toplum ve gelecek agisindan farkli uygulamalan ||'}.:-?_-_'i.\; \
devreye almaya devam ederken, enerji tasarrufu yaninda su tasarrufu alaninda 1 oY
da 6nemliadimlaratiyoruz. Dogal kaynaklar her gegen giin daha verimli "li.!n ! \f'

Hizmet verdigimiz 136.017 kilometre hat uzunluguna basarilanmizi yansitmaya devam ediyoruz. kullaniyoruz. ! ! |
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7,5 milyon 136.017 km Tirkiye'de tiketilen yaklagik 15,69 TWh 35.794 trafo

toplam elektrige orani

ntfusun elektrik dagitimina uzunlugunda dagitim hatti elektrik dagitimi

erisimini saglyoruz
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Bagkent EDAS; Ankara, Bartin, Cankin, Karabiik, Kastamonu, Kirikkale ve Zonguldak illerini kapsayan dagitim bolgesindeki 7,5 milyon
niifusun elektrik dagitimina erisimini saglamaktadir.

Bagkent Elektrik Dagitim A.S. Bolgesi'nde yer alan iller kapsamindaki elektrik dagitim sebekesi inga, bakim ve isletme faaliyetlerini
strdirmektedir.

Ankara, Bartin, Cankin, Karabiik, Kastamonu, Kirikkale ve Zonguldak illerini kapsayan dagitim bélgesindeki 7,5 milyon niifusun
elektrik dagitimina erigimini saglayan Bagkent EDAS, 2022 yilinda 136,017 km uzunlugunda dagitim hattinda, 35.794 trafo
ile yaklagik 15.69 TWh elektrik dagitimi gerceklestirmistir. Bu oran, Tiirkiye'de tiketilen toplam elektrik enerjisinin %7,8'lik
kismini olusturmaktadir.

Tiirkiye'de elektrik enerjisi sektériinde dagitim ve perakende ticareti hizmeti veren Enerjisa, Baskent EDAS'In
hisselerinin %100'Gnln blok satigi yontemiyle ozellestiriimesi icin yapilan ihaleyi
1.225 milyon ABD dolari bedeliyle kazanarak 28 Ocak 2009 tarihinde hisselerin devrini tamamlamistir.

Devralinan Bagkent EDAS'In sahip oldugu sistemin yenilenmesi ve ¢zellikle miisteri hizmetlerinin q(=]P
o N o ) : = =
gelisimi amaciyla 6nemli yatinmlar yapilmistir. Devir tarihinden dnce baslatiimis olan sirketle —
entegrasyon siireci sayesinde devir islemi, isletme ve finansal performans acisindan yaklalg:(:(.:dsf?ﬂWh 35.794 trafo
elextrik dagrumi
sorunsuz bir sekilde gerceklesmistir. Baskent EDAS, sektoriin pazar dinamiklerine .
odaklanarak faaliyetlerini siirdiirmeye devam etmektedir. o
-/ %7,8
7,5 milyon 136.017 km Tuirkiye'de tiiketilen
niifusun elektrik dagitimina uzunlugunda dagitim hatti toplam elektrige orani
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BASKENT EDAS

ALINAN ENERJI (TWH)

15.75

2020

Baskent EDAS, dagitim bélgesindeki 7,5
milyon niifusun elektrige erisimini sagliyor.

Bagkent EDAS'in dagitim bolgesi Ankara, Bartin,

Bagkent EDAS, 2022 yilinda 136,017 km uzunlugunda dagitim hattinda, 35.794 trafo ile yaklasik
15.69 TWh elektrik dagitimi gerceklestirmistir. Bu oran, Tiirkiye'de tiiketilen toplam elektrik
enerjisinin %7,8'lik kismini olugturmaktadir.

DAGITILAN ENERJI (TWH) HAT UZUNLUGU (KM) TRAFO SAYISI

14.78 ‘ 115.723 34.396 ‘

2020 2020 2020

KURULU GUC (MVA) ALTYAPI YATIRIMLARI (MTL) YENi BAGLANTI NOKTASI

16.130 99.073
811

2020 2020 2020

Baskent EDAS, yaklagik 15.41 TWh elektrik dagitimi ile
faaliyet gosterdigi bolgeye hayat vermektedir.

Bagkent EDAS'in kurulu giicii 2022 sonu itibanyla 18.255 MVA'dir.

Cankin, Karabiik, Kastamonu, Kirikkale ve Zonguldak

illerini kapsamaktadir. 7,5 milyon niifusun elektrik

dagitimi saglanmaktadr.

BIR BAKISTA BASKENT EDAS

Bagkent EDAS'In abone sayisi 2022 sonu itibariyla 4.523.058'e ulagmistir.

2022 yilinda 2.101 milyon TL altyapi yatinmi gerceklestirilmistir.

KBSINtISIZ Brer|l ve Kesitisiz
TUEIOIIK 1GIn SUPGKI yatirim

ALTYAPT YATIRIMLAR
2.101 MILYON TL

YENT BAGLANTI NOKTAS)
INKR

HIZMET VERILEN NUFUS
7.5 MILYON

BIR BAKISTA BASKENT EDAS




oERMAYE VE
ORTAKLIK YAPIS]

SERMAYE
484.827.840,90TL

ORTAKLARIN iSiM VE UNVANLARI
Enerjisa Enerji AS.

BIR BAKISTA BASKENT EDAS

PAY SAYISI
48.482.784.090 adet

PAY ADETLERI
48.482.784.090

BiRIM PAY DEGERI
0,017TL

SERMAYE KARSILIGI (TL)
48.482.784.090

Baskent EDAS

4 5 Mifyon Mustent
ANKARA

BARTIN

CANKIRI

KARABUK

KASTAMONU

KIRIKKALE

LONGULDAK
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Bagkent EDAS, 2022 yil sonu itibariyla Ankara, Bartin, Cankiri, Karabiik,
Kastamonu, Kirikkale ve Zonguldak illerini kapsayan bélgede yagayan
7,5 milyon miisterisine toplam 15,41 TWh enerji dagitmistir.



yiiksek diizeyde hizmet kalitesi sunmayi ve miisteri memnuniyetini en yiiksek seviyede tutmayi

LR | e Goureye duyarl,
Kaliteli mizmet anfayis

Y U N \I E Baskent EDAS, kurumsal calisma anlayisi, uzun vadeli enerji piyasasi vizyonu ile kullanicilarina Mustﬂpl mﬂm"l"“vatl "[Iﬂkll

Baskent EDAS, faaliyet bolgesinde elektrik enerjisini miisterilerine kaliteli ve cevreye
duyarli hizmet anlayisiyla sunmayi benimsemistir.

Cevresel degerleri goz oniinde bulundurarak altyapr yatinmlarini gerceklestiren Bagkent EDAS,
miisterilerine ve hayata deger katmayi misyon edinmistir.

Sirket kurumsal calisma anlayigi, uzun vadeli enerji piyasasi vizyonu ile kullanicilanina yiiksek diizeyde hizmet
kalitesi sunmayi ve miisteri memnuniyetini en yiiksek seviyede tutmayi hedeflemektedir. Kurumun dncelikleri
arasinda isinde yetkin calisanlar ve is miikemmelli§i modeli sayesinde musterileriyle etkilesim saglayarak tiim
paydaslariyla stirdiirilebilir deger yaratmak yer almaktadir.

=« ol
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Enerjisa, 2009 yilinda yapilan ihale sonucu Ankara, Bartin, Cankin, Karabiik, Kastamonu, Kirikkale ve
Zonguldak illerinin elektrik tedarik ve dagitimini yapan Baskent Elektrik Dagitim A.S hisselerinin tamamini
1.725 milyon ABD dolan karsihginda devralmaya hak kazanmistir.

1994 yilinda Tiirkiye Elektrik Kurumu (TEK), Bakanlar Kurulu'nun karar ile

TEAS ve TEDAS ad) altinda iki ayn iktisadi Devlet Tesekkiilii olarak yeni bir yapi-

lanmaya tabi tutulmugtur. Bu karar dogrultusunda Tiirkiye Elektrik Dagitim A.S. (TEDAS)

tiizel kisiligine kavusturulmustur. Ayni yil TEDAS Miiesseseleri olarak varliklanni il diizeyinde
stirdiren Ankara ve Kinkkale Elektrik Dagitim Miesseseleri, TEDASa bagli ortaklik halinde, Baskent
Elektrik Dagitim Anonim Sirketi'ne (Bagkent EDAS) doniistiriilmiistir.

Yiiksek Planlama Kurulu'nun karar ile Bagkent EDAS, 03.10.1995 tarihinde 50388 no ile Ticaret Sicili'nde tescil

edilmis, tiizel kisilik kazanarak faaliyetine baslamistir. 2004 yilinda Baskent EDAS, T.C. Bashakanlik Ozellegtirme ida-

resi Bagkanligi'nca, 4046 sayili Ozellestirme Uygulamalan Hakkinda Kanun hiikiimleri cercevesinde, %100 oranindaki

hissenin blok satisi yontemi ile 6zellestirilme kapsamina alinmistir. 2005 itibariyla Kastamonu Elektrik Dagitim Miessesesi,
Baskent Elektrik Dagitim Sirketi'ne baglanmistir. Karaelmas EDAS, Baskent EDAY ile birlestirilmistir. Yeni eklenen bolgelerle birlikte
Bagkent EDAS Ankara, Bartin, Cankin, Karabiik, Kastamonu, Kirikkale ve Zonguldak olmak iizere, toplam 7 ilde hizmet veren, Tirkiye'nin
en biiyiik dagitim bdlgelerinden biri olmustur.

1 Temmuz 2008 tarihinde Sabanci Verbund ortak girisimi, Bagkent EDAS'in yiizde 100 hisselerinin blok satisi yontemiyle gerceklesen dzellestir-
me ihalesini kazanmistir. Bagkent EDAS hisselerinin Enerjisa Elektrik Dagitim A.S.'ye devri 28 Ocak 2009 tarihinde gerceklesmistir.

Enerji Piyasasi Diizenleme Kurulu tarafindan onaylanmig "Dagitim ve Perakende Satig Faaliyetlerinin Hukuki Aynstinlmasina iliskin Usul ve Esaslar” a gore,
Ankara, Kirikkale, Cankin, Kastamonu, Zonguldak, Bartin ve Karabiik illerini kapsayan Bagkent Dagitim Bélgesi'nde illere dagitim ve perakende satig hizmetleri

faaliyetlerini ytiriitmekte olan Baskent Elektrik Dagitim Sirketi, 31.12.2012 tarihinde dagitim ve perakende satis faaliyetlerini aynstirmistir.
Diinyanin lider elektrik ve dogal gaz sirketlerinden E.ON, 2013 yilinda, Verbund'un Enerjisa Elektrik Dagitim A.S 'deki %50 hissesini devralmigtir.
4 Mayis 2017 tarihinde, Enerjisa Elektrik Dagitim A.S., Enerjisa Enerji A.S. ("Enerjisa Enerji”) ile Enerjisa Enerji A.S. catisi altinda birlegmistir.

2018 yilinda, Enerjisa Enerji, Bagkent EDAS'In da icerisinde bulundugu Enerjisa Elektrik Dagitim Sirketleri' nin tiim hisselerini devralarak dagitim sirketlerinin %100

paylarina sahip tek orta§i olmustur. Tek ortak bilgisi, 29 Mart 2018 tarihli ve 9547 sayili Ticaret Sicili Gazetesi'nde ilan edilmistir.

Halihazirda Baskent EDAS'In tek hissedar olan Enerjisa Enerji, 8 Subat 2018 tarihi itibariyle Tirkiye'nin en biytik 6zel sektor halka arziyla hisselerinin %20sini halka agmis ve

BIR BAKISTA BASHENT EDAS

Borsa istanbul'da ENJSA kodu ile islem gérmeye baslamistir.

1994 yilinda Ankara ve Kirikkale Elektrik Dagitim Miiesseseleri, Baskent Elektrik Dagitim Anonim Sirketi'ne dondistiiriiimistiir.

1995 yilinda Baskent EDAS, tiizel kisilik kazanarak faaliyetine baslamistir.

2004'te Baskent EDAS, Ozellestirme Uygulamalan Hakkinda Kanun hiikiimleri cercevesinde 6zellestiriime kapsamina alinmistir.

2005 yilinda Kastamonu Elektrik Dagitim Miiessesesi, Baskent EDAS'a baglanmigtir.

2009'da Bagkent EDAS hisselerinin Enerjisa Elektrik Dagitim A.S.'ye devri gerceklestirilmistir.

2012 yilinda Baskent EDAS, dagitim ve perakende satis faaliyetlerini ayngtirmigtir.

E.ON, 2013 yilinda, Verbund'un Enerjisa Elektrik Dagitim A.S "deki %50 hissesini devralmistir.

4 Mayis 2017 tarihinde, Enerjisa Elektrik Dagitim A.S., Enerjisa Enerji ile birlegmistir.

2018 yilinda, Enerjisa Enerji, Baskent Edag'in tiim hisselerini devralarak, tek ortagi olmustur.

Bagkent EDAS'In tek hissedan olan Enerjisa Enerji, 8 Subat 2018 tarihi itibariyle
hisseleriin %20'sini halkaacmis ve Borsa istanbul'daislem gormeye baslamistir.

BIR BAKISTA BASKENT EDAS
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YONETIM KURULU
BASKANI'NIN MESAJI T —

ﬂlllﬂl‘ fﬂl‘llk I}u"ﬂkm siirdiiriilebilir enerji arz1 gibi sektore yon veren faaliyetlerini
Yonetim Kuruly Bagkan 2022 yilinda da siirdiirmistiir.

Faaliyet gosterdigimiz bolgelerde siirdiiriilebilir ve kesintisiz enerji
saglamak adina kapsamli yatinmlarin yani sira, yenilikgi iiriin ve hizmetler
ile miisteri odakli is modelleri, dijitallesme ve teknoloji odakli projeler ile
calismalanmiza devam ediyoruz.

Degerli Paydaglarimiz,

Enerjisa Dagitim Sirketleri, sebeke yatirim ve bakimlarr ile Ar Ge Calismalan ve siirdiirilebilir enerji arzi gibi pek cok alan-
da sektorimiize yon veren faaliyetlerini 2022 yilinda da siirdiirmiistr.

Sahip oldugumuz vizyon dogrultusunda bu yil da, hizmet kalitemizin devamliligi icin calisarak, her kosulda herkes icin daha iyi bir
gelecek hedefiyle calismaya devam ettik.

Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanli§i ve EPDK tarafindan elektrik dagitim sektoriiniin gelisimine yénelik atilan adimlar cercevesinde, 2021-
2025 yillarini kapsayacak 4. uygulama déneminin ikinci yilini da basanyla geride birakmis olduk.

Faaliyet gosterdigimiz dagitim bélgelerimizde, kesintisiz ve kaliteli enerji sa§lamak adina yaptigimiz ve artarak devam eden yatinmlarin yani sira,
planli bakim biitceleri kapsaminda sebekemizin bakim faaliyetlerini hassasiyetle ve itinayla yriittiik. Ote yandan, miisteri odakli is modelleri, dijital-
lesme ve teknoloji odakli projeler ile hizmet kalitemizi artirmak igin var giiciimiizle caligiyor, yeni yatinmlar icin kaynak yaratmaya devam ediyoruz.

Tim bu calismalarin yaninda ise is saghgi ve glivenligi bu yil da yine en biiytik dnceligimiz olmustur. Tim calisma arkadaglanmizin saglikli ve giivenli bir
calisma ortaminda islerini giiven icerisinde yiirtitebilmeleri icin gereken sorumlulugu ve tedbirleri her kademede Gstlenmekteyiz.

Bu vesile ile dzverili calismalan ve destekleri icin basta Yonetim Kurulu Uyelerimiz olmak iizere, tim yil boyunca Enerjisa Dagjitim Sirketleri catisi altinda biiyiik bir
Ozveri ile olaganiistii sartlar altinda gérev yapan yonetici ve ¢alisanlanmiza yiirekten tesekkiir ediyorum.

YONETIMDEN

is saglig1 ve giivenligi konusunda hibir sekilde taviz vermeden, en 6nemli énceligimiz olarak insan hayatini gériiyoruz.
Tiirkiye elektrik sektoriiniin siirdiiriilebilirligi icin tiiketici ve sebeke ihtiyaclan bakimindan biiyiik dnem tagiyan dagitim alaninda biiyiik l¢eklerde
kapsamli yatinm planlan gerceklestirmeye devam ediyor, herkes icin daha iyi bir gelecek anlayisiyla calismalanmizi siirdiiriiyoruz.

Degerli Paydaglarimiz,
Baskent Elektrik Dagitim A.S. olarak, 2022 yilinda da sorumluluk alanimizda bulunan 4,5 milyon niifusa stirdriilebilir ve kaliteli enerji ile hizmet vermeye devam ettik.

Faaliyetlerimizi, tilkemizin ve sektériimiziin dinamikleri icerisinde, dizenleyici ve denetleyici kuruluglanmizla %100 uyum icerisinde, tiiketicileri odagimiza ala-
rak onlara kesintisiz, sirdirtilebilir ve kaliteli enerji saglamayr hedefleyen bir hizmet mantigi ile siirdiirtiyoruz.

Elektrik dagitim sebekesinin isletiimesi ve yatinm faaliyetlerinin yiiriitiilmesi ile birlikte diger tiim stireclerimizde paydaglanmizin, sektoriin ve tiiketicileri-
mizin beklentilerini karsilamayi hedefliyoruz.

Bu yil yine iilkemizde ve hizmet bolgelerimizde yasadi§imiz yangin, sel ve ani yogun kar yagisi gibi afetlere ragmen, sahada bakim, onarim ve yatinm
faaliyetlerimizi aksatmadan stirdirdik.

Kirsal bélgelerde yapti§imiz enerji nakil hatti yatinmlanmiza bu yil da devam ettik. Gectigimiz yil baglayan 2021-2025 yillarini kapsayan 4. uy-
gulama doneminin saglayacagi imkanlarla bu yatinmlarimiza siirecin 3. yilinda da agirlik verecegiz. Tim ig ve islemlerimizde en 6n planda
tuttugumuz I Sagligi ve Giivenligi (SG) uygulamalanmizi bir kiiltiir haline getirme hedefimize emin adimlarla yiiriiyoruz. Bu konuda

da teknolojik gelismeleri yakindan takip ederek, calisanlarimizin sa§ligindan hicbir sekilde taviz vermeden, en dnemli onceligimize

insan hayatini yerlestiriyoruz.

Degerlerimiz arasinda bulunan siirekli gelisim vizyonuyla tilkemize, sektériimiize ve sirketimize katki saglamayr amaclaya-
rak teknik bilgi ve becerilerle donatilmis, verimlilik odagji ve ISG bilinciyle calisan nitelikli miihendisler ve operatorler
yetistirmek icin Teknik Gelisim programlanmizla gelisimimizi siirdiiriiyoruz.

Yeni yilda da hem yatinmlanmizi artirarak stirdiirmek, hem de bugiine kadar devam ettirdigimiz sektord-

miize onciliik roliind pekistirmek, tiketicilerin her gecen giin artan ve cesitlenen elektrik talebinin kar-

silanmasi amaciyla dagitim sistemimizi gelecegje tagimak icin tiim giiciimiizle calisacagiz. Oni-

miizdeki donemde calisanlanmiz, sabit varliklarimiz ve finansal gtictimiizii etkin sekilde = Aanii ;
kullanarak simdiye kadar yaptigimiz tiim igleri daha iyi bir gelecek icin gelistirmeye ﬂﬂ“l"ﬂ" “ZS"I‘HKI}I
devam edecegiz. Genel Mildp

Hedeflerimize ulasmak icin yarittigimiz faaliyetlerde, bizlere ver-
dikleri destekler ve gosterdikleri ¢aba icin Yonetim Kurulu
Bagkanimiz ve Uyelerimiz olmak iizere tiim yone-

tici ve calisanlanimiza yiirekten tesekkiir

ediyorum.

YONETIDEN



YONETIM KURULU SlyTTan Samss

Omer Faruk Gdltekin / “’”\ Yongtin Kueu Baskan Vel

Yonetim Kumulu Haskam Lisans ve yiiksek lisans egitimlerini Orta Dogu Teknik Universitesi Elektrik Elektro-
p nik Miihendisligi Bolimii'nde tamamlamistir. 1990-1993 yillan arasinda Tiirkiye
Hacettepe Universitesi Elektrik Elektronik Mihendisligi Bolimi'nde lisans egiti-

p . o N , e o Elektrik Kurumu'nda Planlama, Arastirma ve Gelistirme Miihendisi olarak calismis,
muni tamamlayan Omer Faruk Giltekin, 1982'de Siimerbank'ta Enerji Miihendisi 1993 yilinda British Petroleum’da Rafineri Miihendisi olarak gérev yapmigtir. 2005-
olarak basladii kariyerine 1985 yilinda TEK'te Bagmiihendis olarak devam etmistir.

aran! ’ wE DAl T 2009 yillan arasinda ise Erdemir Mihendislik'te Bag Miihendis ve Proje Miidiir-
Glltekin, 1993-2005 yillan arasinda TEDAS'ta Jube Miidurd, Il Miiessese Midird, ligii gérevlerini yiiriitmiistiir. 2009 yilinda Yatinm Planlama Miidiirii olarak Bag-
Daire Bagkani, Genel Miidiir Misaviri ve Genel Mudiir Yardimaisi gorevleriyle TE-

kent EDASa katilmig, 2016-2019 yillar boyunca Enerjisa Dagitim Sirketleri Yatinm
DASa bagli Baskent Elektrik'in 2005-2009 yillar arasindaki Genel Midiirligani

T2 d N . ; J Planlama, Regiilasyon ve Sistem igletim Yonetimi Direkt6rii olarak calisma hayatini
ylritmistir. Kamudaki cahismalaninin ardindan, 2009 yilinda Enerjisa Daitim strdirmustir. Samsa 2019 yilindan 2022 Yilina kadar Enerjisa Dagitim Sirketleri

Omer Faruk Giltekin
Yonetim Kuralu Baskani

olleyiman Samsa
Yonetim Kupul Baskan Vel

Falk Sﬂ"m ﬂﬂmlpl}a“ §”k.et.|?“ Icra Komitesi ?a§k§n Yard|mC|I|g|f.2016vy|I|nda.Y6netir.n !.<uru.|u Bagkan Genel Mdiirii olarak gorev almistir. 2022 yilindan bu yana ise Enerjisa Dagitim
vonetim Kurul “V33| \B/:|§<II<|2|3||?|Ir;?aeraiug;g?:v?n?s;trzlzrr]ranE’l[:girEnerjlsa Dagitim Sirketleri Yonetim Kurulu Sirketleri Yonetim Kurulu Bagkan Yardimaisi olarak calismaktadr.

I9ilay YIKsel Eratay ..
Yonetim Kueulu Oyesi Yonetim Kurulu Oyesi - Insan, Kultlllﬁlvll? %%Flgﬁﬁlnﬁgﬂtm
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Falk Selim Demircar
Yongtim KurulaUyesi - Finang ieektond

Lisans egitimini istanbul Universitesi'nde, yiiksek lisansini ise Galatasaray Univer-
sitesi'nde tamamladiktan sonra is hayatina 2005 yilinda Procter&Gamble ile bas-
lamigtir. 2008 yilinda E.ON'da Finansal Kontrolér olarak gérev almig, 2010-2013
yillar arasinda ise RWE Group biinyesinde finans kariyerine devam etmistir. Enerji-
sa'da calisma hayatina 2013 yilinda baslamis ve sirasiyla i¢ Denetim Miidiirii, Mu-
hasebe, Risk ve Sigorta Miidiiri ve Muhasebe, Risk ve Sigorta Grup Miidiirii olarak
calismistir. Son olarak Finans Direktdrii olarak atanmigtir.

Lisans egitimini Bilkent Universitesi Siyaset Bilimi ve Kamu Yénetimi'nde tamamla-
yan lsilay Yiiksel Eratay, 2000 yilinda Sabana Holding'te Calisma iligkileri Uzman
olarak basladigi kariyerine, Sasa Polyester Sanayi A.S. de Endiistri iliskileri Miidiirii
olarak devam etmigtir. 2014 yilinda Toroslar Elektrik Dagitim A.S. sirketinde Insan
Kaynaklar Miidiirii ve insan Kaynaklan Grup Miidiirii gérevleriniyerine getirmistir.
2018-2021 yillan arasinda Enerjisa Enerji A.S/de Perakende ve Grup insan Kay-
naklar ve idari isler Direktérligii gorevinden sonra 2021 yilinin Eyliil ayindan
bu yana Enerjisa Dagitim Sirketleri'nde insan, Kiiltiir ve Idari isler Direktorligii

gorevini stirdiirmektedir.

YONETIMDEN
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1999 yilinda Yildiz Teknik Universitesi Elektrik Miihendisligi ve 2018 yilinda da Ha-
yiiksek lisansini tamamlamistir. Profesyonel kariyerine 2002 yilinda Bar- cettepe Universitesi Isletme yiiksek lisansini tamamlamistir. Profesyonel kariyerine

mek Holding biinyesinde Bakii Elektrik Dagitim'da baslamistir. 2002-2003 1999-2003 yillart arasinda ASKi ve N.D Elektrik'te gérev alarak baslamistir. 2003
yillari arasinda Yildizlar Elektrik biinyesinde Elektrik Miihendisi olarak go- yilindan itibaren Baskent EDAS'ta cesitli departman ve pozisyonlarda gorev almistir.
rev aldiktan sonra 2003 yilinin sonunda Bagkent EDAS'a katilmistir. Bugiine J 2016 yilindan gliniimiize kadar Bagkent EDAS Dagitim Direktorii olarak gorevini
kadar farkli ynetim pozisyonlaninda gérev alan Ozsiirekci, halen Bagkent strdiirmektedir.

EDAS, AYEDAS ve Toroslar EDAS Dagitim ls Birimi Genel Miidiirii olarak gé-
revini siirdiirmektedir.

2002 yilinda Orta Dogu Teknik Universitesi Elektrik ve Elektronik Miihendis- (
ligi Bolimi'nden mezun olduktan sonra, 2008 yilinda yine ayni bolimde
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Dogus Universitesi ingilizce Endiistri Miihendisligi Béliimii'nden mezun olduktan sonra profes-
yonel kariyerine ISAG Akademi is sagh{i ve giivenligi danismanlik firmasinda baglamig, bir yil
burada calistiktan sonra Tiirk-Alman ortakli TeamPrevent danismanlik firmasinda devam etmigtir.
Bu gdrev kapsaminda 2005-2009 yillari arasinda iilkemizin 6nde gelen sanayi ve insaat sirket-
leri ile uluslararasi firmalara i saghgr ve gtivenligi konulaninda danismanlik hizmeti vermistir.
2009-2014 yillan arasinda Tiirk Telekom Genel Miidiirliigi'nde is Sagligi ve Giivenligi Uzmani ve
sonrasinda Takim Yoneticisi olarak calistiktan sonra Mart 2014'de Enefjisa Dagitim Sirketlerinde
Is Saghign, Giivenligi ve Cevre Miidiirii olarak calismaya baslamigtir. Haziran 2021'den bu yana is

Saghg, Givenligi ve Cevre Grup Midirdi gorevini yiritmektedir.

Ankara Universitesi Hukuk Fakiiltesi'nden mezun olduktan sonra Ankara Barosu'nda avu-
katlik stajini tamamlamistir. Yiiksek lisans egitimini Gazi Universitesi'nde Ticaret Huku-
ku alaninda tamamlamigtir. Halen Gazi Universitesi Ozel Hukuk Béliimii'nde doktora
egitimine devam etmektedir. is hayatina 2003 yilinda Unal Hukuk Biirosu'nda bagla-
mis olup, 2005-2010 yillan arasinda Oztiirk Hukuk Biirosu'nda calismigtir. 2010-2013
yillar arasinda Turkcell'de Dava Yonetimi Departmani'nda Avukat olarak calismistir.
Fnerjisa'da calisma hayatina 2013 yilinda baglamis ve 2022 yili Ekim ayina kadar i ve
Ticaret Hukuk Misaviri olarak gorev almistir. 2022 yili Ekim ayindan itibaren Enerjisa
Dagitim Sirketleri Uyum ve Hukuk Basmiisaviri olarak gérev yapmaktadir.

YONETIMDEN YONETIDEN
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Tiim is yerleri ve faaliyetlerinde saglikli ve giivenli bir calisma ortami yaratmayi oncelikli hedef olarak kabul
eden Baskent EDAS is saghg, giivenligi ve cevre konularini kurum kiiltiriiniin dnemli bir parcasi olarak
gormektedir.

is Saglign, Giivenligi ve Cevre Politikalarinin Ana ilkeleri

1 GCGJOCCoTOC

Tum is yerleri ve faaliyetlerinde saglikli ve giivenli bir calisma
ortami yaratmayi oncelikli hedef olarak kabul eden Baskent EDAS,
sistemlerini saglam temelli bir yaklagimla olusturmakta, is saghg,
giivenligi ve cevre konularini kurum kiiltiirtintin 6nemli bir parcasi

olarak gormektedir.

Bu baglamda uluslararasi standartlar, mevzuat, Sirket'in Is Saghds,
Glivenligi ve Cevre Yonetim Sistemi gereklilikleri ve calisanlarin karsi
karsiya bulundugu genel ve ige 6zgu riskler ile operasyonlarindan
kaynaklanabilecek cevresel etkiler bitiincil bir yonetim sistemi
mantigiyla yonetilmekte, 1SG-Cevre kiiltiriinii geligtirmek ve
yayginlastirmak, bilinciyikseltmek icin tiim organizasyon genelinde

egitimler gerceklestiriimektedir.

Is Sagligi, Givenligi'ni isinin dogal bir parcasi olarak benimse-
mekte,

Is Saghg, Giivenligi kiiltiiriinii ve cevre bilincini geligtirmeyi, siir-
diirmeyi hedeflemekte,

Faaliyetlerini gerceklestirirken strdirilebilir kalkinma ve kirlili-
gin dnlenmesi ilkelerini benimsemekte,

Is Sagli1, Giivenligi ve Cevre ile ilgili yasal ve diger yiikiimliilik-
leri yerine getirmekte,

Her tiirli i kazasinin ve meslek hastaliginin 6nlenebilir oldugu-
na inanarak; calisanlarin saglik bitiinligiini bozabilecek tiim
riskleri onceden tespit etmekte ve gerekli tedbirleri almakta,

Faaliyetlerinin cevresel etkilerini periyodik olarak denetleyip
kontrol altinda tutmakta,

INSAN ODAKLILIK

Faaliyetleri sonucu olusan atiklan mimkiin oldugu kadar kayna-
ginda azaltarak; atiklarin dogaya zarar vermeyecek sekilde geri
déniisiming, geri kazanimini ve bertarafini saglamakta,

Sektdrdeki ve diinyadakiiyi uygulamalan da dikkate alarak, is Sag-
ig1, Guvenligi ve Cevre ile ilgili 6lciilebilir hedefler olusturmakta;
gerceklesmesini diizenli olarak gozden gegirmekte ve bu alandaki
performansi ile yonetim sistemlerini stirekli iyilestirmekte,

Yonetiminin destegi ile Is Saghgr, Giivenligi ve Cevre uygula-
malarinin iyilestirilmesi ¢alismalarina, organizasyonun her ka-
demesinden calisanlarin ve paydaslarin is birligi ile katilimini
saglamakta,

Is Sag i, Giivenligi ve Cevre konularindan taviz vermemektedir.



GUVENSIZ DAVRANISLARIN ALTINDA
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YATAN NEDENLER SEMINERI

Proje ile sonraki yillarda yapilacak giivensiz davranislarin
nedenlerini tespit etme ¢aligmalarinda bilgi altyapisinin
olusmasi saglanmistir.

2019 yilinda yapilan Model Temelli Kritik Davranig Analizi ¢alismasinda
kritik giivensiz davranislarin nedenlerini anlamaya ¢alismig ve ¢iktilariin-
celenmisti. Bu calismanin devami niteliginde olan glivensiz davranislarin
altinda yatan nedenleri anlamaya calistiimiz seminer serisini Enerjisa
Dagitim Sirketleri'nde baglatarak ¢alisanlarimizin bilinclenmesini sagla-
dik. ODTU Psikoloji Bélimii'nden Prof. Dr. Tiirker Ozkan'in giivensiz dav-
ranislarin siniflandirmasi ve nedenlerini anlattigi seminerlere Enerjisa
Dagitim Sirketleri'nde gorevli miihendis, takim yoneticisi ve mudirler

katilim saglad.

INSAN ODAKLILIK

MFTALIK
DLAY BOLTEN

Enerjisa Dagitim Sirketleri'nde yasanan kazalarin ve ramak
kala olaylarin arastirma sonuglan Haftalik Olay Biilteni ile
tiim sirket calisanlanyla paylasiimaya baslandi.

Daha dnce gerceklesen olaylarin veya ramak kala siireclerinin ardindan
paylasilan olay arastirma sonuclarinin etkinligini artirmak icin Haftalik
Olay Bilteni'ni haftalik olarak calisanlarin erigimine sunulmaya baslandi.
Bu sayede iSG iletisimine katki saglamasini hedeflendi.
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56 LETISIN PROJES -
SENSIZ OLMAZ

Yiiriitiilen faaliyetlerin ISG risklerini anlatmak amaciyla "Her
ig giiniin sonunda hallolur ama sensiz olmaz” mottosunun
kullanildigi ISG videosu tiim sosyal medya platformlarinda
paylasildi.

Sensiz Olmaz iletisim projesi kapsaminda Enerjisa Dagitim Sirketleri'nde daha
dnce yaganan major kazalarin anlatildi§i ve nedenlerinin gosterildigi vaka vide-
olan 2022 yilricinde tiim calisanlarin erisebilecegi platformlarda yayinlanmaya
devam etti.

INSAN ODAKLILIK

SekiTin
OLBUNLUK BLimi

Dagitim Sirketlerinde iSG kiiltiirii olgunlugunu tespit etmek
amaciyla 18 parametreden olusan Hudson&Parker metodu
kullanilarak bir 6l¢iim calismasi gerceklestirildi.

Bolge mudiirliiklerinin gliclii yonlerini ortaya koymak ve iyilestirmeye acik
alanlanin tespit edilmesi amaciyla yapilan calisma, bolgesel aksiyonlari belirle-

mekte bir rehber niteligi tagiyarak, bolge madiirliiklerinin ISG Iyilestirme Plan-
larini olustururken kullanilabilecektir.

S0 39001 YOL VE TRAFIK
GUVENLIET YONETIM SISTEM

Trafik Giivenligi konusuna sistematik bir bakis getirebilmek
icin Dagitim Sirketleri'nde 1SO 39001 Yol ve Trafik Giivenligi
Yonetim Sistemi kurulum calismalarina basland..

2022 yilinda bilgilendirme ve i tetkikgi egitimlerini tamamlayarak, yonetim
sistemini kuracak olan ekibe uygulama egitimleri aldinldi ve trafik konusunun
dagitim sirketlerinde sistematik sekilde ele alinmasini saglayacak bilgi altyapisi
saglandi.

S6 IVILESTIRE
DN

Dagitim sirketimizde her yil iSG lyilestirme Planlar
hazirlanmakta ve uygulanmaktadir. 2021 yilinda Enerjisa
Dagitim Sirketleri bdlge miidiirliiklerine se¢meli hedefler
vererek katilim ve sahiplenmeyi artirmaya yonelik aksiyonun
basarili olmasi sonucunda 2022 yilinda tiim SIP hedefleri
bolge miidiirleri tarafindan hayata gegirildi.

Enerjisa Dagjitim Sirketleri kendi sorumluluk alanlanndaki ihtiyaclara gére iSG
lyilestirme Plani hedeflerini belirleyen ve hedef gerceklesmelerini takip eden
bélge midiirliikleriile ISG hedeflerini organizasyonun tamaminda sahiplendir-
meyi amacland..

INSAN ODAKLILIK

YUKLENICILER IGIN
KAZALARDAN GIKARILAN
DERSLER GALIGTAYLARI

Diizenlenen calistaylar ile Enerjisa Dagitim Sirketleri olarak iSG
yaklagimi ve tecriibelerimizi yiiklenici firmalara aktardik.

Enerjisa Dagitim Sirketleri, yiklenici firmalari icin yasanan kazalar ve ¢ikarilan
dersler calistaylan gerceklestirildi. Calistaylarda yiiklenici calismalaninda yasa-
nan ciddi kazalar ve bu kazalardan sonra alinan aksiyonlar yiiklenici yetkililerine
aktanild1. Bu calistaylar ile Enerjisa Dagjitim Sirketleri iSG yaklasimi ve tecriibesi-
ni yliklenici firmalara aktarildi.
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2022 yilinda 1SO 14001:2015 Cevre Yonetim Sistemi ve Cevresel Siirdiiriilebilirlik uyum
calismalan kapsaminda kirliligin onlenmesi, dongiisel atik yonetimi ve kaynak verimliligi
konularinda iyilestirmeler yapiimigtir.

INSAN ODAKLILIK

Dagitim Sirketlerinin cevresel performansinin iyilestiriimesi, Cevresel Siirdiiri-
lebilirlik Stratejisi'ne katki, yasal ve diger uygunluk yiikimliltklere tam uyumu
saglanmigtir.

® 2022 yilinda 1SO 14001:2015 Cevre Yonetim Sistemi ve Cevresel Siirdiiri-
lebilirlik uyum calismalarn kapsaminda kirliligin dnlenmesi, dongtsel atik
yonetimi ve kaynak verimliligi (elektrik, su, yakit, kagit tiiketimi) konularinda
iyilestirmeler yapiimistir.

® 2022 yilricerisinde BASKENT EDAS i¢in ISO 50001:2018 Enerji Yonetim Sis-
temi kurulum calismalar basarili bir sekilde tamamlanmis ve deger yaratma
yaklagimimiz dogrultusunda uluslararasi Enerji Yonetimi Sertifikasyonuna sa-
hip olunmugtur.

* Sizinti-dékiintl kaynakli cevre olay/kazalarinin kdk neden arastirmalari yapil-
mis ve dnleyici tedbirler alinmistir.

* Dongiisel ekonomiye ve kaynak verimliligine katki saglamak icin Sifir Atik
Yonetmeligi'ne uygun olarak Sifir Atik Sistemi kurulumu 2022 yili icerisinde
operasyon merkezlerimizde de tamamlanmigtir.

e Faaliyetlerden kaynaklanan atiklar icin mevzuata uygun olarak Lojistik Hizmet-
ler Merkezleri onayli Endustriyel Atik Yonetim Plani bulunan Tehlikeli Atik Gegici

Depolama Alanlan mevcuttur. Bu alanlar araciligiyla Sirket; atiklarin kaynaginda
aynstinlmasini, geri donustiirilebilme/geri kazanilabilme dzelliklerini yitirme-
den depolanarak yetkilendirilmis atik firmalarina verilmesini saglamaktadir.

® Dagitim sirketleri 2022 yilr hurda alim s6zlesmeleri kapsaminda faaliyetlerin-
den ortaya ¢ikan atiklarin déngtisel ekonomiye kazandinlmasini saglamaktadr.
Bu sozlesmeler kapsamindaki Enerjisa yiiklenicilerinin 1SO 14001 belgesine
sahip olmalar zorunlu kilinmistir. Dongiisel ekonomiye katki sunacak, 6mru-
nii tamamlamis olan faydali sebeke envanterlerinin satigi icin acilan ihaleler de
(Hurda Satig ihalesi) yine 2022 yilinda Cevre Mevzuati'ndaki son diizenleme-
lere ve dongiisel ekonomi ilkelerine uyan atik hiyerarsisine gore yenilenmistir.

o Tehlikeli atiklar mevzuata uygun olarak depolanmakta ve lisansli geri doniigiim sir-
ketleri araciligiyla bertaraf edilmektedir. 2022 yili ierisinde 1.845,8 ton tehlikeli atik
olusmus bunlarin 1.845,75 tonu geri dénlisiim tesislerine gdnderilmigtir.

* Tehlikeli olmayan atiklar da kaynaginda aynistinlarak, geri doniistiirilebilme/geri
kazanilabilme 6zelliklerini yitirmeden depolanarak yetkilendirilmis atik firmalarina
teslim edilmektedir. 2022 yilinda tesislerinde olugan toplam 2.128 ton tehlikeli ol-
mayan atiklarin tamami geri dontistim tesislerine gonderilmistir.

e Sera gazi emisyonlarinin azaltimi kapsaminda 2021 yilinda, dagitim is ko-
lunda (98 bina) 0SOS sistemi iizerinden elektrik tiiketimini gercek zamanli iz-
lemek tizere pilot bir proje baglatiimistir. 2022 yilinda bu projenin diger bolge-
lere de yayilmasi sonrasl, elektrik tiiketiminin OSOS sistemi ile gercek zamanli
izlendigi bina sayisi toplam 189 olmustur.

* Bagkent EDAS genelinde 2022 yilinda elektrikli ve hibrit araclarnn idari isler
araclar filosundaki payi %30'dur.

* Sera gazl azaltim hedefleri kapsaminda faaliyetler sirasinda tiiketilen kilomet-
re basina fosil yakit miktarlaninda, 2021 yilina gdre Baskent EDAS genelinde
-5,2% azaltim saglanmigtir.

INSAN ODAKLILIK

® Bagkent Malzeme Kalite Kontrol ve Geri Doniisiim Test Merkezi'nde, dnemli
cevre boyutuna sahip malzemelerden dagitim trafosu, hiicre ve kesiciler hedef-
lenen oranlarda geri dondstiiriImustir. 2022 yilinda toplam 125 adet dagitim
trafosu, 57 adet hiicre ve 112 adet kesicinin geri kullanimi saglanmistir. Bdyle-
ce bu dirlinlerin imalati asamasinda olugacak cevresel etkiler, yasam dongusi
ilkesine gore azaltilmstir.

e Uc dagitim sirketinde 45 Operasyon Merkezi'ne, yonetmeliklerle belirtilen
evraklarla yillik 100 binin Gizerinde baglanti bagvurusu yapilmaktadir. Ajustos
2021 déneminde yapilan gelistirmeyle baglanti basvurulaninin ybp.eedas.
com.tradresi tizerinden online ve 7/24 basvuru yapilmasina olanak saglanmig-
tir. Yeni Baglantida Dijital Bagvuru Sistemi ile yilda 8 milyon A4 kagit sarfiyati-
nin dniine gegilmekte ve her yil yaklagik 100 agacin kesilmesi 6nlenmektedir.
Her yil 100 aga¢ dogaya kazandinimakta, operasyon merkezine gidilmeden
bagvuru yapilabilmesi sonucunda fosil yakit tiketimi diiserek karbon ayak izi
azaltilmaktadir.

e Tiim yazicilarda sertifikali (Forest Certification) endstriyel Gretim kagit kul-
lanilmaktadir. Kullanilan kagitlar geri dontisime kazandirmak icin ayristiril-



makta ve yerel yonetimlerle yapilan anlagmalarla geri donistirilecek sekil-
de teslim edilmektedir.

* 2021 yilinda baslayan Dagitim Sirketleri Genel Midiirliikleri'nde antmali sis-
tem su sebili kullanimi ve calisanlara dagitilan cam mataralarla tim bélgelerde
2022 yilinda olusmasi beklenen 2 milyondan fazla plastik su sisesi ati§inin da
online gecilmistir.

* PET plastik damacana kaynakli ham madde kullaniminin engellenmesiyle,
yasam dongisii de hesaba katildiginda, kaynaktan atik bertarafina kadarki asa-
malarda olusacak emisyonlarin, su ve enerji kaynagi israfinin 6niine gecildigi
gorilmektedir.

* Binalarda tek seferlik plastik kullaniminin sonlandinimasina yonelik calisma-
lar baglatilmigtir. Tek kullanimlik plastik, kagit ve benzeri atiklan 6nlemek tizere
sirketicinde bilinglendirme faaliyetleri siirdiiriilmektedir.

® 2022 yilinda bir dnceki yila gore Bagkent EDAS'taki 66 binamiz ve diger tesis-
lerimizin toplam 35.875 m® su tiiketimi gerceklesmistir. Calisanlar icin bilinc-
lendirme kampanyalar diizenlenmekte ve su tiiketimini azaltmak icin musluk-
lara musluk havalandinci takilmaktadr.

*Dogrulanmig su tiiketim verisi 2022 Siirdiiriilebilirlik Raporunda paylasilacaktir.

e COVID-19 Salgin Onleme Tedbirleri cercevesinde maske-eldiven ve tek kulla-
nimlik hijyen atiklarina yonelik, mevzuata uygun atik toplama-bertaraf sistemi
devam ettirilmektedir.

e Ug dagitim bélgesini kapsayan 14 il sinirlari icinde, Avrupa imar ve Kalkinma
Bankasi (EBRD) Biyolojik Cesitliligin Korunmasi ve Canli Dogal Kaynaklarin Siir-
dirtlebilir Yonetimi Rehberi'ne gore Ekosistem Risk Degerlendirmesi‘nin yapil-
masi ve Ornitolojik calisma sonuglarina gére olusturulan Kug Koruma Plani'ni
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da iceren Biyocesitlilik Koruma Eylem Plani hazirlanmistir. 2022 yili icerisinde
baglayan etki azaltma faaliyetlerini yonetmek ve izlemek icin Biyocesitlilik Pro-
sediriniin hazirlanmasi ve icerisinde bu eylemlerin belirlenme siireci devam
etmektedir. Tim faaliyetlerimizde mevcut biyocesitliligi korumak icin gerekli
onlemleri aliyor ve ilgili yasal mevzuatlara uyum sagliyoruz. Faaliyet alanlari-
mizda olusabilecek cevresel risklerimizi takip ve analiz ediyor, etkimizi en aza
indirmek icin planlamalarimizi yapiyoruz. Tim tesislerimizi potansiyel etkilere
yonelik olarak degerlendiriyoruz.

e Sirketin 2021 yilinda dahil oldugu elektrik dagitim sirketlerinin cevre yoneti-
mindeki birlikteliklerini ve uyumu artirmak amaciyla kurulan Elektrik Dagitim
Hizmetleri Dernegi (ELDER) Cevre Calisma Grubu'nda 2022 yilinda da calisma-
lara devam etmistir.

* TUSIAD Cevre ve iklim Degisikligi Calisma Grubu ve Déngiisel Ekonomi Alt
Calisma Grubu'nda Dagitim Sirketleri'ni temsilen yer alarak calismalara katki
saglanmistir.

S6ra a7l azaltim

ederleri kapsamnda
taalyetier sirasinda tiketien
lometre basina fosl yakit

mIkEariarinda, 2021 yiina gore /

Baskent FAS uenglinde
-u,21, Araltim Saglanmigtir.
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2023 yilinda da devam eden proje ile 2022 yili boyunca
faaliyetlerimizin biyocesitliliGe olan etkisini dlcerek izlemek ve
sistematik 6nlemler alinmasi amaclanmistir.

Proje ile faaliyetlerimizden kaynaklanabilecek biyocesitlilik etkilerinin tes-
piti ve mevcut durumda korunan tiir ve alanlarla iliskimizin belirlenmesi
amaciyla 2020 yilinda Cerceve Biyocesitlilik Eylem Planlari ve Ekolojik Risk
Degerlendirmeleri gerceklestirilmistir. Bu arka plan calismalarinin saha uy-
gulamalanyla eslestirilecegi ve sistematik izleme metotlarini gelistirecek bir
prosedir olusturulmustur.

2023 yilinda da devam eden proje sayesinde prosediiriin uygulanmasi ile fa-
aliyetlerimizin biyocesitlilige olan etkisinin izlenmesi ve etki azaltimi amaciyla
uygulanan saha uygulamalarinin yayginlastinlmasi, uygulanabilir yeni izleme
ve onleme metotlariyla ilgili i birimleri ile is stireclerine entegrasyonu saglan-
masi beklenmektedir.

TIKASININ

CEURE POLITIKA
LENMES]

L
GUNCELLEN

Geligen ulusal ve uluslararasi iklim degisikligi ile miicadele
hedefleri kapsaminda Cevre Politikasinda yer alan maddelerin
revize edilerek atilan yeni adimlar ile belirlenen hedeflerin
paralelinde ilerleyecek bir politika olusturulmustur.

Baskent olarak faaliyetlerimizden kaynaklanan cevresel etkileri en aza indir-
meye ve deger zincirinin tim asamalarini etkin bir bicimde yoneterek cevresel
ayak izimizin azaltilmasi amaclanmaktadir. 2022 yili icerisinde faaliyetlerimiz
kapsaminda olusan dogrudan ve dolayli tiim cevresel etkinin takip edilmesi
ve asgari seviyelere diistiriilmesi amaciyla benimsenen Enerjisa Enerji Cevre
Politikasi ulusal ve uluslararasi gelismelere uyum saglamak adina politika gtin-
cellemeleri yapilmistir.

Ulusal ve uluslararasi iklim degisikligi aksiyonlarinin sikilasmasi ve Tiirkiye'nin
verdigi taahhitler neticesinde Enerjisa Enerji'nin Stirdirilebilir Kalkinma he-
defleri dogrultusunda kiiresel gerekliliklere uygun ve sadelestirilmis olarak
cevre politikamiz glincellenmigtir.
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CEVRE VERI SETI OLUSTURULMAS|
UE DARITIN KARBON AYAK iz
HESAPLANMAS)

Enerjisa Enerji Dagitim Sirketleri'nin performans gostergesi
olarak takip edilen tiim parametrelerin degerlendirilmesi ve
karbon ayak izi hesabi ile izlenmeye baslanan yeni indikatérler
belirlenerek cevre veri seti olusturulmustur.

2021 yil sonunda baglayan cevresel veri toplama sistemi iyilestirme calis-
masi ile cevre verileri ve izlenen KPI'lar, sorumlu i birimleri ve dogrulayici
kanitlari ile beraber belirlenmistir. Bu sayede cevresel performansimizin cev-
re lizerindeki etkisi dlgtilebilirken, gecmise ydnelik kiyaslanabilir ve ileriye
yonelik projeksiyon olusturulabilecek sekilde izlenebilmektedir. Dagitim
Sirketleri 6zelindeki karbon ayak izimizi daha iyi anlayarak iyilestirmeye acgik
alanlanmiz tespit edilerek uzun dénemli hedeflerin belirlenmesi icin on ca-
lismalar yapiimistir.



190 50001 ENERJT YONETIN
SISTEMI KURULUMU VE
BELBELENDIRILMES]

Gezegene etkimizin farkina vararak emisyonlarimizi takip
ediyor ve raporluyoruz. Bu kapsamda karbon ayak izimizi
azaltacak en 6nemli adimlardan birinin kullandigimiz enerjiyi
takip etmek ve minimize etmek oldugunun farkindayz.
Dagitim is birimlerimizin faaliyetlerini sistemli ve dlciilebilir
bir sekilde izlemek amaciyla 2022 yilinda 1SO 50001 Enerji
Yonetim Sistemi kurulum calismalan yiiriitiilmugtiir.

Enerji yonetimi konusuna sistematik bir bakis getirebilmek icin Dagitim Sirketle-
ri'nde ISO 50001 Enerji Yonetim Sistemi kurulum calismalari basan ile tamam-
land1. 2022 yilinda bilgilendirme ve i tetkikgi egitimleri gerceklegtirilirken, biitin
enerji tiiketimleri gozden gecirildikten sonra 6nemli enerji tiiketimleri ile birlikte
enerji performans gostergeleri belirlenmistir. Bunlara ek olarak, enerji tiiketimi-
nin azaltilmasi amaciyla izlenebilir ve 6lgiilebilir hedefler konulmustur.

2022 yili icerisinde akredite bagimsiz dis kurum tarafindan 16 farkli lokasyon
ve 40 is birimimizde gerceklestirilerek ISO 50001:2018 Enerji Yonetim Sistemi
Belgelendirme denetimi basan ile sonuclanmistir. Ug sirketimiz de deger yarat-
ma yaklasimimiz dogrultusunda uluslararasi enerji yonetimi sertifikasyonuna
sahip olmugtur.
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SIFIR ATIK SISTEM]
KURULMA!

Cevre ve Sehircilik Bakanhgi tarafindan yayimlanan,
atik yonetimi siireclerinde cevre, insan saglhgr ve
tim kaynaklarin korunmasini hedefleyen Sifir Atik
Yonetmeligi'ne uyum saglanarak sifir atik sistemi Enerjisa
Enerji Dagitim Sirketleri'nde 14 sehirde 43 binamizda
kurulmus ve belgelendirme onay siirecine gecilmistir.

Sifir atik sisteminin kurulmasi ile birlikte binalanmizda olusan atiklarin olu-
sumunun nedenlerinin analiz edilerek énlenmesi, atiklarin kaynaginda ayns-
tinlmasi, kaynaklarin daha etkili sekilde kullaniimasi saglanmakta ve cevresel
risklerimiz bu sayede azaltilmaktadir. Atik yonetimi uygulamalarimiz sifir atik
yonetim sistemine uygun olarak revize ederek; olusan atiklarin Sifir Atik Yonet-
meli§i'ne uygun bir sekilde kaynaginda ayn biriktirilerek toplanmasi amaciyla
ekipmanlar alinmig, ofislerdeki masa alti ¢6p kutulan kaldinlmis, operasyon
merkezlerimizde atik gecici depolama alanlan kurularak sifir atik sorumlulan
belirlenmis ve tiim bu siirece katki saglayacak personellerimize sifir atik egiti-
mi verilmistir. Ayrica Sifir Atik Farkindalik Egitimi ise Enakademi uzaktan egitim
platformunda calisanlarimiza tanimlanmigtir.

Sifir atik sistemi sayesinde olusan atiklarimizin miktanini 8l¢iimleyip izleyerek
azaltim calismalanina katkida bulunulmaktadir. Dogal kaynaklar verimli sekil-
de kullanilmakta, bu dogrultuda olusan atiklar izlenmekte ve yasam dongsii
yaklagimiyla dongisel ekonomiye geri kazandinlmasina fayda saglanmaktadr.

S TASARRUFL
CALISHALARI

Su tiiketiminde tasarruf saglanarak kisi bagina tiiketilen
su miktarinin azaltilmasi amaclanmaktadir. Yiiriitmekte
oldugumuz caligmalar ile verimli su kullanimi ile cevresel
etkimizi en aza indirmek hedeflenmektedir.

14001 Cevre Yonetimi Sistemi ve Cevre Politikamiz cercevesinde yillik su kul-
laniminin azaltilmasi amaclanmigstir. Calisanlar icin bilinclendirme faaliyetleri
diizenlenirken, su tiiketimini azaltmak icin musluklara musluk havalandiricisi
takilmaktadir. Tim bélgelerde calisanlarimizda farkindalik olusturulmasi igin
bilinglendirme calismalari gerceklestirilmistir.

Cevre politikamiz dogrultusunda dogal kaynaklarin daha verimli kullanimi ve
daha az tiiketimi hedefiyle biitiin faaliyetlerimizi gerceklestirmekteyiz.
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Yiiklenicilerimizin santiyelerine denetimler diizenlenerek
Enerjisa Enerji Dagitim Sirketleri'nde uyguladigimiz cevresel,
sosyal ve ISG standartlannin yiiklenici firmalanmizdaki
durumunun tespiti, izlenmesi ve iyilestirilmesi amaclanmgtir.

Uc bolgede toplam 10 yiiklenici santiyesinde yiiklenici yasam alanlan ve is
giicii yonetimi denetimleri gerceklestirilmistir. Yiiklenici santiye denetimleri
ile durum tespiti ile iyilestirmeye acik alanlar belirlenmis, calisan haklarindan
cevre ve 1SG'ye kadar bircok uygunlugu da yiiklenici firmalanimizda izlenmesi
saglanmigtir. K, 1SG, cevre ve yapim ekiplerinin katilimiyla toplu denetimler
diizenlenerek mevcut durum analizi raporlar hazirlanmistir.
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INSAN VE KULTUR

ENTER-YENI NESIL a
[9E ALINTPROGRAMI  ewrer

2022 yilinda ENTER Programi’ni tamamlayan 28 aday miihendis-
ten 3'lii dagitim sirketlerinde ise baglamistir. Gegtigimiz yillarda
yalnizca Elektrik-Elektronik Miihendisligi dgrenciligini kapsayan
Enter, 6.donem itibanyla yeni yollanyla Endiistri Miihendisligi,
iiBF ve Fen Bilimleri Fakiiltelerini de kapsayacak sekilde yeniden
tasarlanmigtir. Enter programinin 6.doneminde 3 bélgeden 43
yeni geng yetenek gelisim yolculuklarina baglamistir.

Yeni nesil ise alim programi ENTER ile potansiyel sahibi elektrik elektronik mi-
hendisligi, siyaset bilimi ve uluslararas iliskiler, siyaset bilimi ve kamu yone-
timi, matematik, istatistik, isletme, iktisat ve endiistri miihendisligi 4. sinif ve
yiiksek lisans 6grencileri geng yetenekler unvaniyla, Enerjisa degerleri ve kilti-
rii cercevesinde enerji sektoriini ve Enerjisa Enerji dagitim sireglerini tanima
ve deneyimleme sansina sahip olmustur.

1 yil boyunca devam eden programda, “Elektrik Dagitim Yolu", “Fonksiyonel Bi-
rimler Yolu" ve "Veri Yonetim Yolu"ndan olusan gelisim yollarinda belirli rotas-
yonlarla gorev alarak bu siire¢ boyunca ilgili béliimlerdeki yetenek koglarindan
stirekli mentorluk destegi alan genc yetenekler, dagitimin temel ig stireclerini
deneyimlemis ve tiim fonksiyonlar hakkinda bilgi edinmislerdir.

e

SPARK
DROJES

Enerjisa Dagitim Sirketleri'ne ozel, kisisel gelisim, kogluk
destegi, proje caligmasi ve proje sunumu asamalarini iceren
bir online yaz staj programi olan Spark kapsaminda 35 farklh
iniversitenin, 12 farkh boliimiinden 67 iiniversite dgrencisi
bir ay boyunca staj yaparak, kariyerlerine ilk adimi attilar.

A spark to light up your career

Spark, Enerjisa Dagitim Sirketleri'ne ozel, kisisel gelisim, kocluk destegi, proje
calismasi ve proje sunumu asamalarini iceren bir online yaz staj programidir.
Proje ile Gniversitelerin 3. ve 4. sinif zorunlu staji olan yeni nesil yeteneklere
dagitim sirketlerini tanitma amaclanmustir.

Bir ay boyunca devam eden staj programinda stajyerler dagitim biinyesinde
yer alan tim fonksiyonlar hakkinda bilgi edinirken kendilerine atanan proje ve
insan kaynaklari koglan aracihidiyla hem mentdrliik destegi almig hem de ilgi
alanlarini kesfedebilme olanag yakalamigtir.

Stajyerler aldiklari cesitli egitimlerle kisisel gelisimlerine katki saglamis, sosyal
sorumlulukla ilgili cesitli oturumlara katilarak bilgi sahibi olmusglardir. Siire¢ bo-
yunca cesitli icerik paylagimlanyla stirekli desteklenmilerdir.

2022 yilinda ilki gerceklestirilen programa 67 dgrenci katilim saglamis, sekiz
ogrenci program bitiminde ise alinmistir.
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Cesitlilik ve kapsayicihk odagimizla 2016 yilindan bu yana
hem sosyal sorumluluk hem de ise alim uygulamas: olarak
En-Biz projesini yiiriitmekteyiz. Proje; engelli bireylerin dzel
hayatlarinda, miilakatlarda ve is hayatinda gerekli olabilecek
yetkinlik ve becerilerini gelistirmek ve istihdamlarina katki
saglamayi amaclamaktadir.

2022 yilinda calisanlarla odak grup calismalari gerceklestirilerek edinilen veri-
lerle fiziksel, sosyal, dijital erisilebilirligi artirmak amaciyla is siirecleri gézden
gecirildi. Engelli bireyler icin fiziksel, sosyal ve dijital erisilebilirligi artirmak ve
ise alim miilakatlannda engelleri asmak amaciyla insan ve Kiltiir ekipleri egit-
menlerle bulusturulmus ve iletisimsel erisilebilirligi artirma yolunda caligmalar

desteklenmistir.




DRYANTASYON
DROJES

Oryantasyon siirecinin gézden gecirilerek yeni nesil deneyim
sunan, ise yeni giren calisanlanmizin adaptasyonunu
hizlandirmanin yani sira, interaktif ve eglenceli hale
getirilmesini saglamayi amaclamaktadir.

Proje ekibinin liderliginde oryantasyon sunum formati tasarlanarak, sunum
icerigi ve program akisi olusturuldu. Metaverse evreni, online platform ve yiz
ylize olacak sekilde siire¢ tasarimi yapildi ve yeni oryantasyon programimizda
aramiza yeni katilan arkadaglarimiza meta evreni deneyimleme firsati sunul-

maya baslandi.
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MESLEK LISEST
KOGLARI PROJES|

Ozel Sektor Goniilliileri Dernegi Meslek Lisesi Koglan Programi
2012 yilinda baslayan ve 0SGD iiye sirketlerin katilimi ve Milli
Egitim Bakanligi MeslekiveTeknik Egitim Miidiirliigii protokolii
ile uygulanan goniilliiliik temelli bir programdir. Program ile
0SGD ve Baskent EDAS'tan géniillii calisanlarin 10. ve 11. sinif
meslek lisesi 6grencilerine grup koclugu yapmaktadir.

Koglugun yani sira, programin diger hedefi ise 6zel sektér ve meslek liseleri arasin-
da kalici ig birlikleri saglanmasi amaclaniyor. Kocluk tizerinden baglayan ilikilerin,
dgrencilere saglanan burs, staj ve istihdam dnceligi gibi olanaklar, ileriki donemde
meslek liselerine yapilabilecek diger yatinmlarile desteklenmesi hedeflenmektedir.

2022 yilinda aktif hale gelen proje ile iki yil boyunca ayni 6grenci grubu ile kogla-
nmizin en az 12 kez bir araya gelmesi amaclaniyor. Boylece bir yandan sosyalles-
melerine ve gelisimlerine destek olurken, biryandan da rol model olarak 6§renci-
lerin hayatlarina dokunmalarina olanak saglaniyor.

Hayata deger katmak icin hizmet veren Baskent
EDAS, enerji alaninda en onemli konulardan biri
olan enerji verimliligi hakkinda sosyal sorumluluk
faaliyetlerini siirdiirmektedir.

Baskent EDAS, sosyal sorumluluk yaklasimi dogrultusunda
cevre, egitim ve enerji alaninda miimkiin olan en yiksek katma
degerli iyilestirme ve yenilikleri hayata gegirerek ortak yagam
kalitesini artirmayi hedeflemektedir.

Hayata deger katmak icin hizmet veren Baskent EDAS, enerji
alaninda en 6nemli konulardan biri olan enerji verimliligi hak-
kinda sosyal sorumluluk faaliyetlerini sirdirmektedir.
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KiSmesin Yildizlar Gocuk

[1yatrost, masal kitahi ve parmak

Kitkla setl e birlestirlierek ev
tlyatrosi olarak yenlden
{lzenienmig, Ankara, Bart,
Gankim, Karanuk, Kastamon,
Nirkicale, Zonoultiak, IStanbul,
Atlaia, OSmanlye, Gazlantep,
MerSin, KIll5 ve Hatay da

{0 binden fazla cocuga ulagmistr.

INSAN ODAKLILIK

ENERJIMI KORUYORUM

7-10 yas araligindaki cocuklara yonelik diizenlenen eneriji
verimliligi egitimleri; onlanin dikkatini cekebilecek, ilgi
cekici ve eglenceli iceriklerle hazirlanmakta, Bagkent
EDAS'in goniillii calisanlarindan olusan “Enerjik Goniiller”
tarafindan ¢ocuklara sunulmaktadir.

2010 yilindan bu yana cocuklarda enerji verimliligi konusunda farkindalik
olusturmayi amaglayan “Enerjimi Koruyorum" Projesi, Milli Egitim Bakanli-
g1 ile imzalanan protokol neticesinde baglamig, 15 ilde, 750 okuldan 300
binden fazla 6§renciye egitim verilmistir.

Aliskanliklarin, cevre ve tasarruf konusunda farkindaligin olusmaya basla-
digr 7-10 yas araligindaki cocuklara yonelik diizenlenen enerji verimliligi
egitimleri; onlarin dikkatini cekebilecek, ilgi cekici ve eglenceli iceriklerle
hazirlanmakta, Baskent EDAS'n goniillii calisanlarindan olusan “Enerjik
Goniller” tarafindan cocuklara sunulmaktadir. Bdylece gerceklestirilen egi-
timler ile sosyal sorumluluk bilinci kurum ici kiiltirde de desteklenmek-
tedir. Bugline kadar 450 génilli calisan ile 300 binden fazla 6§renciyle
bulusulan projede egitimlere ek olarak, cocuklarin 6grendikleri bilgileri
pekistirebilecekleri "Kiismesin Yildizlar" tiyatro oyunu sergilenmektedir.

Enerjimi Koruyorum sosyal sorumluluk projesi kapsaminda diizenlenen
egitimlerin yani sira cocuklarin dgrendikleri bilgileri pekistirebilecekleri
cocuk tiyatrosu gosterimleri 2022 yilinda da sergilenmeye devam etmis-
tir. Cocuklara enerji tasarrufunu 6§retmeyi amaclayan Kiismesin Yildizlar
cocuk tiyatrosu Istanbul, Ankara, Kastamonu, Kocaeli, Mersin ve Adana'da

sahnelenmistir.

Cocuk tiyatrosu ile birlikte Kiismesin Yildizlar masal kitabini, parmak kukla
seti ile birlestirip, tiyatrosu olarak yeniden diizenleyerek 15 ilde (Ankara;
Bartin, Cankin, Karabiik, Kastamonu, Kirikkale, Zonguldak, istanbul Anado-
lu Yakasi, Adana, Kocaeli, Osmaniye, Gaziantep, Mersin, Kilis ve Hatay) 10
binden fazla cocuga ulagiimistir.

Uluslararasi 6diillii ‘Enerjimi Koruyorum*sosyal sorumluluk projesinin 13. yi-
linda, cocuklarin diinyayi kendilerinin kurtarabilecegini diisleyerek yazacak-

INSAN ODAKLILIK

lari ve dogal enerji kaynaklarinin korunmasi, verimli kullaniimasi temali kisa
oykii yarismasi diizenlenmistir. Gerceklestirilen dijital iletisim kampanyastile
proje, toplamda 1,5 milyon gdsterim elde etmistir. Secici kurul tarafindan be-
lirlenecek 10 dykiiniin gérsel versiyonlarindan olugan resimli kitap 2023 yili
icerisinde cocuklara armagan edilecektir.

Odiiller

En iyi dagitim hizmeti vermek hedefiyle calismalarini yiiriiten Baskent
EDAS, hayata gecirdigi sosyal sorumluluk calismalarindan Enerjimi Koruyo-
rum Sosyal Sorumluluk Projesi ile diinyanin en basarili kurumlarini 6diil-
lendiren Stevie Odiilleri'nde 2016'da Giimiig Stevie Odiilii kazanmistir.

Baskent EDAS, ayni zamanda 2017 yilinda “Kurumsal Sosyal Sorumluluk
ve Sirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri" temasi altinda etkinlik kapsaminda,
Tiirkiye Kurumsal Sosyal Sorumluluk Dernegi (TKSSD) tarafindan “Sorumlu
Tiiketim ve Uretim" kategorisinde ddiile layik goriilmiistiir.

Proje, 2018 senesinde Tiirkiye Halka iliskiler Dernegi (TUHID)'nin diizenle-
digi ve halka iliskiler alaninda Glkemizin en prestijli 6dalii olan Altin Pusu-
la'ya layik gorilmiistir.

Ayni yil "Kalbi Olan Sirketler” sloganiyla diizenlenen International CSR Ex-
cellence Awards'ta ise "En Iyi Enerji Yonetimi” 6diilini kazanmistir.

Sektoriinde bir ilk olan Enerjimi Koruyorum Sosyal Sorumluluk Projesi,
2019 yilinda ise uluslararasi alanda bir basariya da imza atarak Communi-
tas Awards'ta Etik ve Cevresel Sorumlulukta Liderlik 6dliini kazanmistir.



ENERJIMI KORUYORUM
MOBIL UYGULAMASH

“Enerjimi Koruyorum” Projesi'nin daha fazla 6grenciye
ulasabilmesi icin dijital kanallarin kullammi da projeye
entegre edilmistir. Cocuklar yeni bir sehir inga ederek enerji
tasarrufu saglayacak yontemleri 6grenmekte ve akilli bir kent
kurabilmektedir.

2020 yilinda yenilenen yiizii ile yeniden cocuklarla bulusan “Enerjimi Koruyo-
rum" mobil uygulamasi ile cocuklar; enerji verimlili§i oyununu oynayabilmekte,
diinyanin enerji kaynaklanyla ilgili bilgi edinerek oyunlar yardimiyla keyifli bir
sekilde kisitl kaynaklar nasil koruyabileceklerini 6§renmektedir.

"Enerjimi Koruyorum" sosyal sorumluluk projesinin iilke genelinde daha faz-
la 6grenciye ulagabilmesi icin dijital kanallarin kullanimi da projeye entegre
edilmistir.

Cocuklar yeni bir sehir inga ederek her adimda enerji tasarrufu saglayacak yon-
temleri 6grenmekte ve kendilerine akilli bir kent kurabilmektedir.

www.enerjimikoruyorum.org ise cocuklarin her daim bilgi alabilecekleri doyuru-
cu icerikleriile projenin basarili dijital ayaklarindan biri olarak 6ne ¢ikmaktadir.

INSAN ODAKLILIK

ENERJT KORUYUCULARI
PROGRAMI

Enerjimi Koruyorum catisi altinda Enerji Koruyuculan projesiyle Tirkiye'nin 6
biiyiik ili olan istanbul, Kocaeli, Kastamonu, Ankara, Adana ve Mersin'de okuyan
gencler, enerjinin verimli kullanilmasi konusunda farkindalik yaratmak, cevresel

stirdriilebilirlik bilinci ve kiiresel farkindalik olusturmak icin cocuklarla bulustu.

Ortak iyiye katkida bulunmak isteyen 120 gdndilli tiniversiteli geng, e§itmen egi-
timine katilarak goniilli egitmenler oldular. Egitim stirecinin ardindan kendileri-
ne eslik eden Sabanci Goniilliileri ile birlikte oyunlagtirma teknikleri kullanarak
enerji tasarrufu, siirdirilebilirlik ve kiiresel farkindalik konusunda biling gelistir-
mek amaciyla ilkdgretim 7-10 yas grubu arasi 3.000'den fazla gocukla uygulama-

lan gerceklestirdiler.

ATIK TOPLANS
CTKINLIKLER]

Sabanci Holding tarafindan baslatilan ‘Cumhuriyet Seferberligi'ne farkli illerde
gerceklestirdigimiz atik toplama etkinlikleriyle destek olduk. Toplum Géniilli-
leri Vakfi ile birlikte Karabiik ve Kirikkale'de gerceklestirilen etkinliklerde yakla-
stk 1.9 ton kagit, plastik, cam, metal, organik ve izmarit atigi toplayan Baskent
EDAS calisanlarindan olusan goniilliiler; doganin korunmasina ve orman yan-

ginlarmin énlenmesine katki saglad.

Etkinliklerde ayrica katilimailara atik tiirleri ve yonetimine dair egitimler verildi.
Stirdiirlebilir hedefler dogrultusunda daha iyi bir gelecek igin calisan Bagkent
EDAS, béylece sera gazi salimininin ve sularin kirlenmesinin azaltiimasina ve

enerji tasarrufu gerceklestirilmesine katki sagladi.
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MUSTER ODAKLILIK

Musterilerimiz, Kaitell ve Stirdaraenilir ir deneylm yagamalidir,
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' Miisterinin deneyimini en iist diizeye ¢ikarmak, Bagkent EDAS'in en oncelikli konulan arasinda yer
E R ‘ almaktadir. Sirket, tiim operasyonel birimlerinde miisteri odakli bir calisma anlayigini yayginlastirmaya

1o ve miisterilerine verdigi hizmetin kalitesini hep daha ileriye tasimaya yonelik genis capli faaliyetlerini
Y ‘ M ‘ siirdiirmektedir. Bu kapsamda Baskent EDAS, miisteri memnuniyetini artirmakicin dijital, esnek, uyumlu,
giivenilir, siirekli gelisen, doniisen siirecler ve sistemler kurmaktadir.

Bagkent EDAS, miisteriiletisim kanallarini glinimiiz ihtiyaclarina
gore cesitlendirmeye oncelik vermektedir. Sirket, miisteri basvuru ve

sikayetlerini bu kanallar yoluyla en kisa zamanda yanitlamaya ve musterilerine
en dogru ¢éziimleri sunmaya odakli calismalariniyogun bir bicimde siirdiirmektedir.

iletisim Kanallan

Baskent EDAS miisterilerinin basvuru ve sikayetlerini ilettigi kanallararasinda; dilekge, e-posta, telefon,

web sitesi, mobil uygulama (Mobil 186), kayith elektronik posta (KEP), sosyal medya (twitter, facebook,
instagram) destek hesaplari, kurumsal facebook hesabi, kurumsal sikayetvar.com hesabi, WhatsApp Destek
Hatti, Chatbot gibi farkli kanallar bulunmaktadir.

Bu kanallar iizerinden paylasilan bilgi kayda alinmakta ve operasyonel birimlerle paylasilmaktadir. Operasyon

birimlerinden konuyla ilgili alinan geri doniigler, migterinin tercih etti§i geri donls kanali aracihiyla kendisine v 3 .G - .
iletilmektedir. Dagitim web siteleri, WhatsApp Destek Hatti, Chatbot uygulamasi ve mobil uygulama kanallari iizerinden, KVKK vunﬂtlml IIE ﬂ" IVI
uyarinca miisterilere aydinlatma metni onaylatilmaktadir. Cagn merkezi ekranlarinda ise maskeleme yapiimaktadr. mustﬂpi [lﬂ"ﬂvimi

MOSTERI ODAKLILIK MOSTERI ODAKLILIK



KESINTI YONETIM SISTEM]
kYo ) PROJESI

Baskent EDAS'in Kesinti Yénetim Sistemi (KYS) Projesi ile cagn merkezi temsil-
cilerimizin, sorumlu oldugumuz da§itim bolgemizdeki elektrik kesintilerinden
etkilenen adreslerin tiim konum bilgilerini dogrudan gérebilmesi saglandi.
Boylelikle, bir kesinti aninda 186 aracihdiyla cagr merkezimizi arayan mis-
terilerimize anlik ve dogru bilgiler verilerek, bu miisterilerden hizlica basvuru
talepleri alinmaya baslandi.

Kesinti Yonetim Sistemi projesiyle beraber anlik sebeke akisina gore yalnizca ke-
sintinin adresi degil, kesintiden etkilenen adreslerin ve tesisatlarin tespit edilerek
cagn merkezine iletiimesi saglanmistir. Kullanicilara etkilendikleri/etkilenecekle-
ri kesintilerle ilgili bilgi paylasilmasi saglanmigtir. Tim bu proje ¢iktilarinin yani
sira, kesintiden etkilenen kullanicilara daha dogru bilgi paylasilmasi saglanarak
miigteri memnuniyetinin artinlmasi saglanmistir. Cagn merkezi cagn sayilarinin
azaltilmasi ve verimliligin arttinlmasi da katki saglayacak hedeflerdendir.

KONUSMA ANALITIGI

/ I

oPEECH ANALYTIGS ) PROJES!

Elektrik dagitim sirketleri icerisinde bir ilk olan Konusma
Analitigi projesiile siirecve miisterimemnuniyetiniiyilestirmek
icin atilan adimlar ile daha dogru analizler yapilarak, daha
kaliteli ve verimli bir hizmet sunulmasi amaglanmgtir.

Proje ile birlikte, 186 Cagn Merkezi'ni arayan abonelerin konusmalarini metin
haline getiren teknoloji devreye alindi. Teknoloji sayesinde cagrilar derinleme-
sine analiz edilerek, cagrinin duygusal degisimleri degerlendirilmeye baslandi.
Miisterinin sesini ve temsilcinin sesini ayn ayri yakalayan bu teknoloji, msteri
memnuniyetini ve temsilci performansini artirmaya destek olmaktadir. Aynca
temsilciler icin olusturulan kritik kelime uyanlan anlik, dogru aksiyon alabilme
konularinda operasyonel miikemmellige katki saglamaktadir.

Projenin hayata ge¢mesiyle birlikte birden fazla konuda gelisme kaydedildi.
Miisteri hizmetleri ile iletisime gecilen kritik olan konular icin (yaralanma, car-
pilma, epdk/cimer/bakanlik sikayetleri vb.) Konusma Analitigi tizerinden alarm
kategorisi olusturularak bu cagrilann sikayete, can ve mal kaybina neden ol-
madan incelenerek aksiyon alinmasi saglandi. Bu zamana kadar 1341 misteri
icin islem yapildi, 804 miigteri ile gériisiildii. Bugiine kadar gérisme yapilan
miisterilerin EPDK CSAT skorlarinda yiikselme saglandi. Mutsuz misteriler igin
yapilan calismalarda cagrn merkezi gorigmelerindeki miisteri algisini olumlu
duruma cevirmeye yonelik analizler yapildi. Cagn merkezi tarafindan kullanilan
sikayet kelimesinin olumsuz etkileri tespit edildi ve azaltmak icin aksiyon alin-
du. Sikayet kelimesi gecen mutsuz musteri cagnlarinda %46,5 azalma saglandi.
Sistemin Tiirkce konugma dilini taniyabilmesi icin 10000+ kelime eklemesi ya-
pildi. %80 dogruluk orani sagland.
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YATIRIMLAR

Baskent EDAS, elektrik arz kalitesi parametrelerinin siirekli
gelistirilmesi oncelikleri cercevesinde yatinma devam ederek
2022 yilinda toplam 2.101 Milyon TLyatinm gerceklestirilmis,
teknik ve ticari kayiplarin azaltilmasinda iyilestirmeler
gerceklestirmistir.

Enerji talepleri, sebeke ihtiyaclari ve sirket biinyesindeki diger tim yatinm ihti-
yaclar degerlendirilmekte, yatinm planlar olusturulmakta ve gerceklesmeleri
takip edilmektedir. Yatinm planlar, sebekenin durumu ve calismasiyla ilgili
kalite ve diger gostergeler, saha etitleri yapilarak belirlenen ihtiyaclar, enerji
talepleri ve miisteri, yerel ydnetimler, kamu kurum ve kuruluslarina ait talepler
ve sirket blinyesindeki diger tim yatinm ihtiyaclar degerlendirilerek olusturul-
maktadir. Sebekenin dinamik yapisi ve saha ihtiyaclannin siirekli degismesine
bagli olarak yatinm planlari yil icerisinde giincellenmektedir.

Bagkent EDAS, 2022 yilinda da giiclii biyimesini stirdiirmiistiir. Elektrik arz
kalitesi parametrelerinin siirekli gelistirilmesi dncelikleri cercevesinde yatinma
devam edilerek 2022 yilinda toplam 2.101 Milyon TLyatinm gerceklestirilmis,
teknik ve ticari kayiplarin azaltilmasinda 6nemli iyilestirmeler saglanmistir.

Yeni yapilagma sonucu ortaya ¢ikan aydinlatma ihtiyacini gidermek, mevcut se-
bekede dénistim ihtiyaci olan bélgelerdeki dontisiimii saglamak, gerilim di-
stimi etkilerini ve emniyet mesafesi ihlallerini ortadan kaldirmak ve ekonomik
omriinli tamamlayan mevcut havai hatli sebekenin yeraltina alinmasi ve gii¢
ihtiyaclarini karsilamak amaciyla projeler hayata gegirilmistir.

SURDURULEBILIR VATIRIMLARLA
ONEMLI TYILESTIRMELER

GOZOM ODAKLILIK

GUNESEVLER 3.ETAP YG-AG
AYDINLATMA PROJESI

Giinesevler Mahallesi'nde Mod 5-Atipinde Scada alt yapili yeni
bir dagitim merkezi tesis edilmig, proje bélgesinde bulunan
YG havai hatlar yer altina alinarak tedarik siirekliligi ve teknik
kalitenin arttinlmasi saglanmistir.

Glinesevler 3.Etap'a Mod 5-A tipinde Scada alt yapili uzaktan agma kapama is-
lemlerine imkan saglayan dagitim merkezi tesis edilmistir. Bolgede bulunan
iletim ve dagitim fiderleri bu merkez ile baglantiya gecirilerek, cok uzun olan
dagitim fiderlerinin bolinmesi saglanmistir. Ayni proje ile proje bélgesinde yer
alan YG havai hatlar yer altina alinarak tedarik siirekliligi arttinimgtir.

Yapilan YG fider diizenlemesi ile tedarik siirekliligi ve teknik kalite artinlarak
miisteri memnuniyeti saglanmigtir. ilgili projenin etkileri TEDAS tarafindan yapi-
lan anketlerde memnuniyet artinici durum olarak gézlemlenmistir.

KARAPURGEK MAHALLESI 405.
GADDE GIVART AYDINLATMA VE
oEBEKE YENILEME PROJES]

Tedarik siirekliligi ve teknik kaliteye yonelik YG iletim/dagitim
fiderlerinin diizenlenmesi ve ekonomik dmrii dolmusg trafolarin
yenilenmesi amaclanmistir.

Proje kapsaminda ekonomik dmriinii tamamlanmis 2 adet trafo kapasite artigi
yapilarak yenilenmistir. Degistirlen trafo bolgeleri yer altina alinarak bdlgenin
tedarik sirekliligi ve teknik kalitesi artinlmistir. Ayni yatinm kapsaminda 20'den
fazla sokak ve caddenin aydinlatma ihtiyaci kargilanmigtir. Bu yatinm kapsamin-
da yaklagik 5000 abonenin baglant hatti yenilenmistir.

Proje bdlgesinde yapilan YG-AG sebeke yer altina alinarak tedarik stirekliligi ve
teknik kalite artirlarak misteri memnuniyeti saglanmistir.

GOZUM ODAKLILIK



HUSEYIN GAZI MAHALLES] MASKE
IAVE MASKE bA TRAFOLARI

GERILIM DONUSUMU PROJES

Mamak ilcesi Hiiseyin Gazi Mahallesi'nde ekonomik dmriinii
tamamlamis 2 adet trafo yenilenmis ve bir adet monoblok
trafo ilave edilmistir. 4,8 km uzunlugunda yeralti aydinlatma
sebesi tesis edilerek sebeke diizenlemesi yapilmistir.

ilgili proje ile Hiiseyin Gazi Mahalle-
si'nde bulunan 2 adet 6,3 kV trafonun
34,5kV gerilim dontstimi yapilmis, ila-
ve olarak bir adet monoblok trafo tesis
edilmistir. Ayrica proje bélgesinde yer
alan AG havai hatlar yer altina alinarak
tedarik sirekliliginin artinlmasi ve arz
giivenliginin saglanmasi planlanmistir.

Bélgedeki sebekenin tedarik siirekliligi 8
ve teknik kalitesinin artinimasiyla kulla-
nict memnuniyeti saglanmistir.

SON DURAK DAGITIN

MERKEZI PROJES)

ilgili projede Mod 5-B tipinde bir dagitim merkezi tesis
edilmis, Kecioren ilcesi Baglum semtinde bulunan iletim ve
dagitim fiderleri baglantiya gecirilerek YG fider diizenlemesi
yapilmigtir. Bolgede yer alan YG havai hatlar yer altina alinarak
tedarik siirekliliginin artinlmasi planlanmigtir.

Proje kapsaminda bir adet Mod 5-B tipinde dagitim merkezi, bir adet monoblok
kosk, 1 adet 1000 KVA, 2 adet 1600 KVA olmak iizere toplam 4200 KVA giiciinde
3 adet dagitim trafosu tesis edilmistir. Havai sebekenin yer altina alinmasi ve YG
fider diizenlemesi ile manevra kabiliyeti ve isletme kolayligi saglamistir. Bununla
birlikte teknik kalite arttinlarak kesinti sayi ve siireleri azaltilmasi amaclanmustir.

Bolgedeki sebekenin tedarik stirekliligi ve teknik kalitesinin artinlmasiyla kulla-
nici memnuniyeti saglanmistir.

GOZOM ODAKLILIK

KORGUN DAGITIM MERKEZI-
LGAZ DAGITIM MERKEZI ARAS
ENERJT NAKIL HATTI PROJES

2021 yilinda yenilenen Korgun DM'den ¢ikis alinarak llgaz
DM'ye kadar 2x3/0 tertipli fider tesis edilerek mevcut dagitim
fideri desteklenerek tedarik siirekliligi saglanmistir.

Proje kapsaminda 2021 yilin-
da yenilenen Korgun DM'den
¢ikis alinarak llgaz DM'ye ka-
dar 2x3/0 tertipli enerji nakil
hatti tesis edilerek, mevcut
durumda dagitim fiderinden
beslenen ve belirli araliklarla
kesintiler yaganan llgaz ilcesi
ve koylerinin tamaminin ke-
sintisiz enerji arz glvenligi
saglanmustir.

BASAVAS DAGITIN MERKEZI-
YENT ULUYOL DAGITIM
NERKEZI ARASI ENERJI
\AKIL HATTI PROJES

Bagayas DM ile Yeni Uluyol DM arasinda dalbudak yapidaki
mevcut dagitim fideri saghkli bir dagitim fideri ile
desteklenmistir.

rr 1 —

Ayas ilcesine bagli Basayas DM ile Yeni Uluyol DM arasinda cok sayida tarimsal
sulama trafosu ve kdy sebekesi bulunan dalbudak yapidaki mevcut dagitim fideri
saglikli enerji nakil hatti ile desteklenmistir. Bylece bdlgenin arz giivenligi yik-
seltilmis, tedarik sirekliliginin ve teknik kalitenin arttinlmasi ile misteri memnu-
niyeti saglamistir.
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SARAYKENT DARITIN
WERKEZI PROJES]

Kazan ilcesine bagh Saraykent Mahallesi'nde tedarik siirekliligi
ve teknik kalitenin arttirilmasina yonelik Mod 5-A tipinde dagitim
merkezi tesis edilerek bolgede bulunan dagitim ve iletim fiderleri
bu merkezile irtibatlandinlmistir. Ayrica 22 km uzunlugundailave
YG kablo tesis edilerek YG fider diizenlemesi yapilmistir.

Kazan ilcesine bagl Saraykent Mahallesi'nde tedarik siirekliligi ve teknik kalite-
nin artinimasina yonelik Mod 5-A tipinde dagitim merkezi tesis edilerek bolge-
de bulunan dagitim ve iletim fiderleri bu merkez ile irtibatlandirilarak YG fider
diizenlemesi yapilmigtir.

ASELSAN Y6 YERALTI
oEBEKE PROJESI

Sanayi tesisleri icerisinde yer alan YG iletim ve dagitim fiderleri
diizenlenerek tedarik siirekliligi ve teknik kaliteyi artirmaya
yonelik yeni kesicili dl¢ii kabinleri (KOK) tesis edilmistir.

Proje kapsaminda ekonomik dmriinii doldurmug ve Akyurt Sanayi Tesisleri iceri-
sinde kalmig olan 2x477 MCM iletken tertipli enerji nakil hatti yer altina alinmis-

tir. 2 adet kok binasi ve YG yeralti dagitim tesisler ile bolgedeki sanayi kurulug-

lari ring sistemine dahil edilerek alternatif
kaynaktan beslenme imkani saglamistir.
Tesis edilen iletim fiderlerinin birinci &
devresi ile Esenboda TM beslemeli Fuar f o
DM'ye, ikinci devresi ile Akyurt TM besle- ¥
meli Aselsan DM'ye baglanmistir. Bu kap-
samda Aselsan DM ve Fuar DM icerisinde
YG fider diizenlemesi yapilmig olup Esen-
boga TM ve Akyurt TM'lerden enerji giris-
leri saglanmistir. Ayrica proje bdlgesinde
bulunan YG havai hatlar yer altina alinarak
yeni tesis edilen kok binalan ile baglanti
kurularak tedarik strekliliginin artimimasi
saglanmistir.

GOZOM ODAKLILIK

CAYIR KOK-CATES KOK ARASI
ENERJT NAKIL HATTI PROJES]

Cayir Kok ile Cates Kok ENH projesi ile Cates trafo merkezi ile
Caycuma trafo merkezi arasinda 11 km uzunlugunda 2x477
MCM kesitli enerji nakil hatti tesis edilerek trafo merkezinin
birbiri ile enerji alisverisi yapmasi saglanmistir.

Catalagzi beldesinde bulunan Cates TM ile Caycuma TM arasinda 11 km uzun-
lugunda 2x477 MCM kesitli enerji nakil hatti tesis edilerek Caycuma TM'de
herhangi bir intika yaganmasi durumunda Caycuma ve Gokgebey ilcelerinin
ilgili proje ile alternatif kaynagi olan Cates TM Gizerinden beslenme imkani sag-
lamigtir. Bununla birlikte bolgedeki elektrik kesintilerinin azalmasiyla musteri
memnuniyetinin arttigi gézlemlenmistir.

KARASU KOK EGERCI DAGITIN
ERKEZI ARASI ENH PROJES

Karasu Kok ile Egerci DM arasinda, ekonomik o6mriinii
tamamlamis aga¢ ve demir direkli 1/0 kesitli hat demonte
edilerek arz ve giivenligini artirmak icin ayni giizergahta 12
km uzunugunda 3/0 kesitli enerji nakil hatti tesis edilmistir.

Zonguldak'in Devrekilcesine bagli Karasu ve Egerci kdylerinin bulundugu kirsal
alanlarda yogun kig sartlarinin olmasi ve mevcut ENH giizergahinin arazi yap!-
sinin zorlu olmasi nedeniyle ekonomik émriinii dolduran mevcut ENH yerine
enerji arz ve glivenligini arttirmak icin 12 km uzunlugunda 3/0 kesitli enerji na-
kil hatti tesis edilmistir. Mevcut kapesitesini 1/0'dan 3/0'a ylikselterek gelecekte
bdlgedeki kullanim talebi artigina dair arz ve tedarik giivenligini saglamigtir.

GOZUM ODAKLILIK



KEMERKOPRU MAHALLESI AG-Y5
AYDINLATMA TEolS PROJESI

Bartin ilinin sehir merkezinde ticarethane agirhkh miisterilerin
bulundugu Kemerkoprii Mahallesi'nde elektrik sebekesinde
meydana gelen kesintiler yapilan projeyle asgari seviyeye
indirilmigtir.

Bartinilinin sehir merkezinde genelinin ticarethanelerden olustugu Kemerkdprii Mahal-
lesi'nde can ve mal giivenligji icin risk olusturabilecek, ekonomik dmriinii tamamlayan
havai dagjitim sebekesi yeralti olarak yenilene-
rek givenlik anlaminda risk teskil edebilecek
durumlanin dniine gegilerek, bdlgenin enerji
arz giivenligi artimlmistir. Ayrica sebeke yenile-
mesi yapilirken gelebilecek olan enerji taleple-
rinin de karsilanabilmesi amaciyla sebekenin
kapasitesi artinlmistir.

Ayni proje kapsaminda monoblok beton kdsk
tesis edilerek sehir merkezi ring sistemi ile al-
. ternatif kaynaktan beslenme imkani saglan-
mistir. Dar sokaklardaki ekonomik émriinii
tamamlamig tesisler kaldinlarak glinimiiz
kosullanna uygun aydinlatma direkleri ile es-
tetik gdriiniime kavugmasi saglanmistir.

o1 DAGITIN

BOZKURT ILGES]
S| YENILEME PROJES]

L0
SEBEKES] YEN

2021 yiliicerisinde meydana gelen sel felaketi nedeniile biiyiik
birbéliimiiniin yok oldugu kalan kisminin da kullanilamaz hale
geldigi elektrik dagitim sebekesi giiclendirilerek yenilenmistir.

Ulke tarihimizin en biiyiik sel felaketlerinden birinin yasandigi Kastamonuiilinin
Bozkurt ve Abana ilcelerinde kullanilamaz hale gelen elektrik dagitim sebekesi
saglikli enerji arzini saglamak icin dagitim alt yapisi giiclendirilerek yenilenmis,
dagitim sebekeleri arasinda ring sebeke sistemi olusturularak alternatif kaynak-
tan beslenme imkani saglanmigtir. Proje kapsaminda yeni monoblok kaskler ve
dagitim trafolan tesis edilmis, sele maruz kalarak kullanilamaz hale gelen saha
dagitim kutulari ile AG-YG dagitim kablolari yenilenmigtir.

Bélgedeki aydinlatma ihtiyaci 13 km uzunlugunda aydinlatma sebeke sistemi
tesis edilerek karsilanmistir,

GOZUM ODAKLILIK

REAKTIF B¢
KOMPANZASYON
S{STEMLERI PROJES]

Sistemlerin kontrol ve kumandasinin otomatik gerceklesecek
sekilde tasanmi yapilmistir. Boylece sistemde olabilecek
besleme sekli degisikliklerinde, SCADA iizerinden hizli
bir sekilde degerlendirilerek kompanzasyon tesislerinin
manevrasi yapilabilecektir.

Elektrik Sebeke Yonetmeligi Madde-14-1 "iletim sistemine dogrudan bagli
tiiketiciler ve dagitim lisansina sahip tizel kisiler tarafindan; aylk olarak sis-
temden cekilen endiktif reaktif enerjinin sistemden cekilen aktif enerjiye orani
%20'yi aylik olarak sisteme verilen kapasitif reaktif enerjinin sistemden cekilen
aktif enerjiye oraniise %15'i gecemez." ifadesi geregi reaktif enerjinin aylik baz-
da limitler icerisinde kalmasinin saglanmasi amaclanmaktadr.

Proje ile yonetmelik gereklilikleri yerine getirilmis olacaktir. Mevcut durumda
ve yapilacak olan kablo yatirmlan neticesinde olusmasi muhtemel reaktif ceza
asiminin dniine gegilecektir. Mobilite sayesinde degisen isletme kosullarina da
uyum saglanmistir.

Sistemlerin kontrol ve kumandasinin SCADA (izerinden otomatik gerceklesecek
sekilde tasarim yapilmis olup, boylece sistemde olabilecek besleme sekli degi-
sikliklerinde, SCADA zerinden hizli bir sekilde degerlendirilerek kompanzas-
yon tesislerinin manevrasi yapilabilecektir.

KORUMA ROLELERINDEN ARIZA
KAVITLARININ OTOMATIK
OLARAK CEKILMES] PROJES]

Elektrik dagitim sirketlerinde ilk kez devreye alinan proje ile
anza kayitlan sistemden otomatik olarak ¢ekilmesi ve kayit
edilerek silinmesinin éniine gecilmistir.

SCADA agi icerisine alinan ana bilgisayarlara kurulan yazilimlar vasitasi ile ta-
nimlanan rolelerden kayitlar alinmaktadir. Kayitlarin silinmesinin dniine ge-
cilmesinin yani sira, role miihendisleri icin arsiv data olusturulmus, bu is icin
sahaya ekip gonderilmesine gerek kalmamis, dolayisiyla adam/saat tasarrufu
saglanmistir. Aynca ISG yéniinden bakildiginda; kayitlar siirekli olarak tutuldu-
gundan ve silinmesinin dniine gecildiginden is kazasi, ramakkala vb. durum-
larda olayin aragtiriimasina katki sunacak kaybolmayan data olusturulmustur.

GOZOM ODARLIIK



S A-IER
DROJES

SKA WEB uygulamasi ile trafo merkezleri sistem kullanim ve
baglanti anlagsmalan, iletim sistemi iiretim-tiiketim ve ceza
faturalan, TEIAS yazilan ve giincel sistem kullanim tarifelerinin
tutuldugu bir sistem olarak tasarlanmistir.

Projenin hayata gecirilmesiyle beraber trafo merkezlerinin sayag 6l¢iim nok-
talarindan cekilen aktif ve reaktif gclerin takibi, hesaplama yapilmasi ve
giinliik-aylik olarak raporlann olugturulmasi, yiik aktanm raporlannin TEIASa
bildirilmek tizere Yeni YAUK'a (Yiik Aktarmalarinda Demand Tespitine Yonelik
Uygulama Kilavuzu) uygun sekilde raporlanmasi, aylik olarak arsivlenmesi, sis-
temde tutulmasi, sistem kullanim anlagmasi, baglanti anlagmasi, fider tahsisi,
ceza itirazlan gibi kurum yazilari ile iletim sistemi sistem kullanim tiiketim ve
tiretim faturalan, muhteviyatlar, demand ve raktif cezalarina eriim icin sistem-
de tiim TEIAS yazilan ve faturalaninin tutulmas saglanmaktadir.

DIGOILENT-GTATIONWARE
KORUMA KOORDINASYON
YAZILIMT PROJES

Bu proje ile réle koordinasyon calismasinin manuellikten
kurtularak daha hizli bir gekilde dijital ortamda yapilmasi ve
giincel role ayarlarina anhk ulasilabilme imkani saglanmistir.

Proje sayesinde koordinasyon calismasi siirecinde dijital ortamda bircok ra-
por olusturulabilmektedir. Bu raporlarnin icerisinde selektivite (secicilik) kont-
roldi, koruma elemanlarinin nominal yiik akimlari karsisinda agip agmayaca-
g1, ekipmanlarin hasar egrilerine karsi kontrolleri ve bir koruma ekipmaninin
maksimum koruma siiresini tespit etmek gibi bircok farkli rapor bulunmak-
tadir. Projenin sagladi§i bir diger fayda ise; koruma ayarlarinin disa alinmas
raporu da modeldeki tim koruma ayarlarini bircok farkli bilgi ile birlikte disa
aktarmaya yaramaktadir.

Proje sonucunda elde edilen veriler 1si§inda CBS entegrasyonu ile sebeke
modelleme ve koruma analiz calismalan daha hizli ve efektif yapilabilirken,
SAIDI, SAIFI degerlerinde iyilesme ve miisteri memnuniyetinde artis olmasi
hedeflenmektedir.

GOZOM ODAKLILIK

IRETIN SANTRALLER
)

SERI DONDS KONTROL
CALISMALARI PROJES]

Uretim santrallerinde geri déniis kontrol calismalan projesinin
tamamlanmasiyla birlikte dagitim sebekesinde devreye alinan
her iiretim santrali icin devreye alinmasi iglemlerinde is sagligi
ve giivenligi diisiiniilerek geri doniis kontrol calismalarinin
yapilmasi saglanarak siireg iyilestirilmistir.

—— "

Proje sayesinde olasi is kazalarinin oniine gecilmesi hedeflenirken, SAIDI ve SAIFI
degerlerinde iyilesme, miisteri memnuniyetinde artis olmasi hedeflenmistir.

[

TEAS FIDER
11

hy
EME PROJES

TEIASFiderizlemeProjesiiletiimortagerilimfiderlerindenakim,
gii¢, gerilimve konum bilgilerinin uzaktan izleme sistemleriyle,
uygulama yazilimlarnimiza aktanimi ve ilgili verilerin analiz ve
raporlamalarinin yapilabilmesi amaglanmaktadr.

Bagkent olarak TEIAS Fider izleme Projesi
ile kurulan sistem ile regiilasyon gerek-
liliklerini yerine getirirken, SCADA/OMS/
DMS/Reaktif/Demand fonksiyonlarinin
daha etkin calisabilmesi icin kaynak veri-
si saglanmakta ve fider bazinda farkl pa-
rametrelerin takibi ve sirket, bélge, il ve
operasyon merkezi bazl tiiketim analizi
yapilabilmektedir.

GOZUM ODAKLILIK



SCADA VE ENERJI
OTOMASYON - BAS KONUS
CIHAZ ALIM PROJES|

Bakim faaliyetlerinde is emniyeti kurallarinin olay yerinde
uygulandiginin gorsel teyidinin alinmasi ve rutin kontrollerin
daha etkin olarak yapilmasi amaciyla tiim saha caliganlarinin
kullandigi bas konus cihazlan yenilenmistir.

Calisanlanmizin ISG risklerinin en aza indirilmesini saglamak adina cihazlann
verimli kullanilmasi, sahada yasanan kullanici sorunlaninin en aza indirilmesi,
goriintli ve ses kalitelerinin iyilestiriimesi, artan mobil uygulama kullanim ihtiya-
cnin karsilanmasi ve SAP entegrasyonunun saglanmasi hedefiyle 3600 adet tek-
nolojik dmrii dolmug endiistriyel bas konug cihazin degisimi gerceklestirilmistir.

GORONTOL TEYIT SISTEM]
VER] KURTARMA VE
[ISANS ALIM PROJES

Proje kapsaminda MDM Cihaz Yonetim Uygulamasi, Mobil IP
Santral, Raporlama Modiilii, Ted1 Offline G.Teyit, Veri Depolama
Unitesi gibi uygulama sunuculaninin %99 siireklilik oraninin
saglanabilmesi icin yapilandinlmasi amaclanmstir.

Proje ile sunuculardan herhangi birinde fizik- {
sel ya da yazilimsal problem olmasi halinde
kesinti yasanmadan ikinci sunucu Gzerinden
hizmet verilmesi, kurulacak bir data backup
sistemi ile belirlenen periyotlarda tiim sistem-

lerin otomatik olarak senkronize edilmesi ve

olasi bir anza durumunda senkronize edilen
verilerden sistemin bir veri kaybi olmadan
minimum siirede devamlii§in saglanmasi
hedeflenmistir.

GOZOM ODAKLILIK

TEDSUITE YAZILIN
GELISTIRME PROJES

Sektorde ilk kez Enerjisa Dagitim Sirketleri tarafindan hayata
gecirilen proje, elektrik dagitim operasyonlan kapsaminda
operasyon bdlgemizde manevra, anza, onannm ve bakim
faaliyetlerini gerceklestiren saha ekiplerinin bas konus
cihazlanindan  gerceklestirdigi  goriintiili  teyitlerin  ve
anonslarin raporlandigi Tedsuite modiiliiniin istek ve ihtiyaclar
dogrultusunda gelistirilme projesidir.

Yoneticilerin denetleme ve kontrol siireclerini daha islevsel ve hizli yapabilme-
leri icin kullanici dzet ekranlan olusturularak dncelikli hedef olarak is kazalan-
nin azaltilmasi amaglanmustir. Videolarin siniflandinimasi ve etiketlenmesi eski
versiyonda miimkiin degil iken, bu islemlerin TedSuite Kayit Raporlama Sistemi
lizerinden yapilmasi, raporlanmasi, SAP is emirlerinin aktanlmasi yeni 6zellik-
ler ile kontrollerin daha hizli yapiimasi saglanmistir.

ARAG SABIT MERKEZ TELSIZ]
GENIGLEME PROJES!

Proje ile afet durumlaninda SCADA data telsiz altyapilarinin
kurulu oldugu haberlesme kulelerine tesis edilecek ses telsizi
roleleri iizerinden yayin yapilarak, lojistik filosunda bulunan
tiim araclarin arag telsizlerivasitasi ile haberlesmesi saglanmasi
amaclanmigtir.

Projenin gelistiriimesiyle birlikte arac telsiz altyapisinda kullanilacak frekanslar
Bilgi Teknolojileri Kurumu (BTK) tarafindan sadece Baskent'e 6zel tahsis edildigi
icin kriz afet durumundaki yogunluktan etkilenmeyecek ve etkilenen alanda ak-
tif iletisim saglanarak saha ekipleri daha etkin bir sekilde yonlendirilebilecektir.

GOZUM ODAKLILIK



[LAVE MERKEZLERIN SCADA
ENTEGRASYONU PROJES]

Her gecen giin daha da onem kazanan siirdiiriilebilir enerji
tedarigi neticesinde elektrik dagitim gebekelerinin izlenmesi
ve kontroliiniin uygulanmasi, gelistirilmesi ve genisletilmesi
amaclanmigtir.

SCADA sistemine dahil olmasi planlanan; DTM, IM, DM, KOK ve dagitik iire-
tim santrallerinin entegrasyonu ile mevcut SCADA sisteminin devamliginin ve
giincelliginin saglanmasi amaclanmaktadir. Bu proje ile s6z konusu merkezle-
rin SCADA ekran ¢izimleri, veri girigleri, mevcut fider/merkez revizyonlari, ICCP
tablolari glincellenmesi vb. stirecler tamamlanacaktir. SCADA sisteminde siire¢
boyunca ortaya ¢ikabilecek, arniza miidahale stirecleri ytiritiilecek olup sistemin
devamliligi saglanacaktir.

Boylelikle devam eden altyapi projelerindeki merkezlerin SCADA merkezinden
izlenmesi ve kontrol edilmesi, SCADA/DMS sisteminin daha etkin kullanimi ve
anzalara daha kisa siirede miidahale edilmesi saglanabilecektir. Uretim sant-
rallerinin SCADA sistemi Gizerinden izlenmesi ve dagitim sebekesine etkisi goz-
lemlenebilecektir.

PUANT oGADA
PROJES]

Direk Ustii Trafolarda (DUT) puant bilgileri basta olmak iizere
sebeke enerji dl¢iim bilgileri elde edilmesi amaglanmistir.

Operasyonun ihtiyac duydugu ve senede 2 defa (yaz ve kis) manuel olarak ali-
nan puant degerlerinin sahaya ekip sevk etmeden uzaktan izleme ile raporlana-
bilmesi ve anlik takibi, bunun yani sira, trafo bazli kesintilerin ve havai hatlarin
takibi yapilarak SAIDI-SAIFI degerlerinde iyilesme saglanmasi ve bu sayede
miisteri memnuniyetinin artmasi hedeflenmistir. AG dagitim trafosuna ait ener-
ji lctim verileri sahadaki cihazlar vasitasiyla merkezi izleme yazilim sistemi (loT
Platformu) izerinden takip ve raporlamasi yapilacaktir.

Havai Hat Aniza Gosterge Diizenekleri (HAGD) vasitasiyla havai hatlanin uzaktan ta-
kibi yapilabilecek, arizalara kisa stirede miidahale yapma kabiliyeti kazanilmistr.

GOZOM ODAKLILIK

oGADA ALTYART
ADAPTASYON PROJESH

Her gecen giin daha da 6nem kazanan siirdiiriilebilir enerji
tedarigi neticesinde elektrik dagitim sebekelerinin izlenmesi
ve kontroliiniin uygulanmasi, gelistirilmesi ve genisletilmesi
amaclanmigtir.

Proje genel hatlariyla mevcut SCADA sisteminin genigletilerek yeni merkezle-
rin sisteme dahil edilmesini kapsamaktadir. ilgili merkezlerde altyap ve tevsiat
calismalan gerceklestirilerek, ilgili merkezler SCADA sistemine eklenerek, tek-
nolojik dmriini tamamlamis elektronik/mekanik rdlelerin degisimi yapilarak
fiderler uzaktan izlenebilir ve kontrol edilebilir hale getirilmistir.

TEN ISLETHE

MERKEZ SISTEN 1§
KULLANICI DENEYIMI IYILESTIRME PROJESI

Saha operatdrlerinin girisini sagladiklar verilerin kesinliginin
arttinlmasi amaa ile is Giicii Yonetimi (WFM) uygulamasinin
kullaniminin  kolaylastinlmasi, kullanici  dostu ekranlar
sayesinde dgrenme ve egitim siirecinin minimuma indirilmesi
ve daha anlasilir hale getirilmesi saglanmigtr.

Sirket icerisinde kullanici deneyimi bilinci kazanmak adina atilan adimlar sa-

yesinde uygulama 6n ekranlan iyilestirilmis ve kullanici veri girig performansi
artinlarak sistem verileri daha saglikli hale getirilmistir.

GOZOM ODARLIIK



IARDIYA TAKIP
SSTEMI PROJES

Giincel vardiyada calisanlarimizin sahadaki aktivitelerini
canh olarak takip edilebilir ve ulagilabilir olmasina imkan
veren bir projedir.

Telefon trafigini azaltmak, ekipleri online sistemlerden takip etmek ve veri gi-
risinin dogrulugunu artirmak amaciyla saha calismalarinin ve ilgili calismalar
yapan personellerin sistemsel olarak uygunluklarinin, konumlarinin, geri bil-
dirimlerinin alindi§i bir sistem tasarlanmigstir. Proje sayesinde temel diizeyde
yapilabilen saha calismalan veri takibini ileri diizeyde ynetebilmek miimkiin
kilinirken, operasyonel verimliligin artinimasi, vardiya cizelgelerinin takibinin
dijital bir bicimde yapiimasi olanag ve olasi is kazasi risklerinin azaltiimasi bag-
lica kazanimlar olmustur.

il
DIJITALLEGME

2022 yilinda baglayan ve devam eden projede filo miidiirliigi
siireclerinin uctan uca dijitallestiriimesi, manuel kayitlarin
ortadan kaldinlmasi, veri girisi ve raporlamalardaki hata
paylarinin en aza indirilmesi amaclanmgtir.

Lastik ve zincir siirecleri, ariza bakim takibi ve filo tablet entegrasyon siireciyle
lic ana baglikta ele alinan proje kapsaminda manuel olarak yapilan zimmet is-

lemleri, arac bakim talepleri, yakit karti, ikame arac islemleri ve stok kontrolleri
dijital ortama taginmig ve kagjit tasarrufu saglanmistir.

GOZUM ODAKLILIK

KARBON EMISYON AZALII VE
SURDURULEBILIRLIK PROJES]

Siirdiiriilebilirlik hedefleri kapsaminda karbon ayak izini
azaltmak amacyla elektrikli ve hybrid ara¢ kullaniminin
yayginlagtinlmasi saglanmistir.

Proje kapsaminda yapilan calismalar ile emisyon degerlerinin azaltilmasi ve
stirdiirtilebilirlik hedefleri dogrultusunda 2022 yilinda departmanlarin kulla-
nim ihtiyaclarina gore farkli segmentlerde 10 adet elektrikli arag, ara¢ havuzu-
na dahil edilmistir. Bu araglarin kullanim analizlerine gére elektrikli araclara
ddnlstim calismasi baglatmanin yani sira operasyonda elektrik ara¢ deneyimi
artinlmasi saglanmigtir.

50 9001:2015 KALITE YONETIN
ol0TEMI BELGELENDIRME GALISMALARY

Kalite Yonetim Temsilciligi rolii ile Kalite Yonetim Sistemi
gerekliliklerine uygun olarak sistemin devamhhg: giivence
altina alinmaktadir. Boylelikle misyon, vizyon ve stratejilerin
hayata ge¢mesini miimkiin kilacak etkin bir yonetim sistemi
isletilmekte ve siirekli iyilestirilmektedir.

Mayis-Adustos aylarinda, Bagkent EDAS genelinde toplam 32, merkezi siireler
kapsaminda toplam 38 denetim online olarak gerceklestirilmistir. ic denetim-
lerin sonucunda ortaya ¢ikan iyilestirme faaliyetlerinin tamami QDMS'de kayit
altina alinarak takibi saglanmistir.

ISO 9001:2015 belgelendirme calismalan kapsaminda; 28 Kasim - 1 Aralik
2022 tarihlerinde tarafsiz belgelendirme kurulusu TUV Nord firmasi tarafin-
dan gerceklestirilen 1SO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi Yeniden Belge-
lendirme Denetimi, hicbir minor ya da major uygunsuzluk alinmadan bagan
ile tamamlanmigtir.

GOZOM ODAKLIIK



KALITE EGITIMLER]

Kalite kiiltiiriiniin calisanlar tarafindan daha iyi benimsenmesi
icin 1SO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi Bilgilendirme ve
Denetci Egitimleri ile calisanlarda 1ISO 9001 Kalite Yonetim
Sistemi gerekliliklerinin bilin¢ ve farkindahgin olusturulmasi
icin de Kalibrasyon Genel Bilgilendirme ve Farkindalik Egitimi
verilmektedir.

17 -19 Ocak, 18 - 20 Nisan ve 19 -21 Ekim 2022 tarihlerinde fiziki olarak ISO
9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi Bilgilendirme ve Denetci Egitimi gercekles-
tirilmistir. Tam katilimailar egitimi basanyla tamamlayarak sertifika almaya hak
kazanmustir. Bu egitimle kalite yonetim sisteminin benimsenmesinde ve etkin
devamliligin saglanmasinda énemli rol oynayan denetgilerin yer aldigi denetgi
havuzuna, Bagkent EDAS'ta 32 potansiyel denetci dahil edilmistir.

21,22 ve 25 Nisan 2022, 14 Ekim 2022 tarihlerinde TUV Nord tarafindan uy-
gulamali olarak hazirlanmig sirkete 6zel Kalibrasyon Genel Bilgilendirme ve
Farkindalik Egitimi verilmistir. Tim katiimcilar egitimi basariyla tamamlayarak
sertifika almaya hak kazanmistir. S6z konusu egitimlere Bagkent EDAS'tan 42
personel katilim saglamistir.

KAIZEN CALISMALARI

Kaizen ile Baskent EDAS'ta calisanlarin iyilestirme calisma-
larina katiliminin artmasi; calisanlarin is motivasyonlarinda
artis saglanmasi, verimlilik artisinin, kayiplarin azalmasinin,
maliyetlerin diisiiriilmesinin kayit altina alinmasi; hizmet ka-
litesinde ve miisteri memnuniyetindeki artiglarin kayit altina
alinmasi; kurumsal hafiza olusturulmasi; iyi uygulamalarin
paylagilmasi, kiiltiirel doniigiime katki saglanmasi (stirekli 6g-
renme, ceviklik, tutku, azim, takimdaghk, sorumluluk bilincine
dayali yiiksek performans kiiltiiriinii olusturulmasi ve siirekli-
liginin saglanmasi) amaclanmaktadir.

Kalite Sistemleri Mudiirlii§u rehberliginde 2022 yilinda * Veri Analizli Yatinm
(VAY) Yeni donem yatinm planlarini hazirlarken gegmise doniik 3 yilin ve mev-
cut yilin SAIDI-SAIFI endekslerini referans alarak yatirim/bakim éneri listeleri
olusturmak, tesis edilmig yatinmlarda SAIDI-SAIFI ye etkisini dlgmek”, "Yesil Yol
- Siirticii davraniglanni belirleyerek kaza risklerini distirmek ve yakit tiiketimini
azaltmak”, "ZEN-Musteri iletisim kanallarindan olan dijital kanallarin kullanim
oranlannin yiikseltilmesi”, "NO NAME-Dokiimanlarin dijital ortamda saklanabil-
mesi ve kolay ulagilabilmesi" ve "EAT-SA-S6zlesme yapim siiresinin kisaltilmasi”

konularninda beg adet Kaizen projesi gerceklestirilmistir.
Elkip Olapmirm ve

Kt Sredd Mot Durum Tesplel
Ut Yonetimdan
Hedaf 4 Proje Flan:
AT
e Ktk Fincden Analind
Komu Segiml -:-'
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PERISKOP PROJES)

Periskop Projesi 2021'de devreye alinmig ve 2022 yilinin
Mart ayinda proje kapanisi yapilarak siirekli giincellemelerle
canli bir sistem haline getirilmistir. Bu proje ile her siirecin is
adimlan geffaf olarak goriilmekte ve iyilestirme alanlar hizlica
tespit edilebilmektedir.

Periskop projesi ile Enerjisa Grup'a ait siirecleri biitiinsel olarak ele alarak; si-
rec ve performans yonetimi, risk ve i¢ kontrol yonetimi ve is siirekliligi planlar
yapilarin ugtan uca modellendigi, bu yapilarin etkin ve verimli bir sekilde yone-
tildigi dijital bir platformun hayata geirilmesi amaclanmistir. Siire kartlarinin,
is akislaninin, performans gostergelerinin, risklerin ve bu risklere ait i kontrolle-
rin, is sirekliligi planlaninin yeraldi§i unsurlann birbirleriyle etkilesimli ve canli
olarak yonetilebildigi portal tasarlanmigtir.

Periskop Projesi ile bu kapsamda Tiirkiye'de ilk proje olarak gdriilmektedir.
International Business Awards icerisinde Yilin Enerji Endiistrisi inovasyonu
kategorisinde Bronz Stevie, Globee Awards ‘Kurumsal Web Siteleri veya Uy-
gulamalarinda inovasyon Odiili” ve "Teknolojinin En lyi Sekilde Kullanimi”
kategorilerinde glimiis madalyaya, "Yonetim, Risk ve Uyumluluk Coziimi" ve
"Sistem Yonetimi Coziimi" kategorilerinde ise altin madalya, Awards Intelligen-
ce adli 8diil organizasyonunun "Global Business Excellence Awards" adli 6ddl
programindan Outstanding App. Kategorisi'nden ddiiller kazanilmistir.
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Global Business Excellence Awards

Enerjisa Enerll, the winner in Outstanding App Cotegory
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KALITE HAFTAS)
CTKINLIKLER]

Kasim ayinin ikinci haftasi kutlanan Avrupa Kalite Haftasi'nda
odiilliianketlerile kalite farkindaligininartinimasi hedeflenmis
ve anketlerde basarili olan 30 calisana cesitli 6diiller verilmistir.

Birlesmis Milletlerin 1990 yilinda aldigr karar dogrultusunda, her yil Kasim ayinin
ikinci Persembe giinii “Diinya Kalite Giini" olarak kutlanmaktadir. Kalite konusun-
da farkindaligin artinlmasi amaciyla alinan bu karara paralel olarak Avrupa Kalite
Teskilati'na (EOQ) tiye tilkelerde de Kasim ayinin ikinci haftasi "Avrupa Kalite Hafta-
si" olarak kutlanmaktadir. Bu kapsamda IKON iizerinden dagitim sirketlerindeki ka-
lite farkindali§ini artirmak amaciyla sirketimizdeki uygulamalar, stirekli iyilestirme
vb. alanlarda on sorudan olugan 6dillii bir anket yayimlanmistir.

ONERI SISTEM]

Oneri sistemi ile tiim calisanlarin AR-GE, is Saghig & Giivenligi
ve Cevre & Enerji kategorilerinde fikirlerini ileterek sirketin
siirekli iyilestirme calismalanina katki ve katilim saglamalan
hedeflenmektedir.

Oneri Sistemi komitesi yil icerisinde Eba-Oneri Sistemi iizerinden ilk alti ayda
en cok kabul edilebilir oneri veren kisileri degerlendirerek Yil Ortasi Motivasyon
Odiilii sahiplerini belirlemektedir.

Yil sonunda ise kategori liderleri tarafindan puanlanan dneriler goz éniinde bu-
lundurularak; Oneri Komitesi liderliginde Yil Sonu Deger Katan Fikirler kategori
birincileri ve jiiri 6zel odiil sahipleri belirlenmektedir.

Oneri Sistemi'ndeki motivasyon kategorisine dair 6diil 2022 yilinda verilmistir.

BIR FIKRIM VAR Yo,
PROJES] o

2022 yilinda gelistirilen Bir Fikrim Var Projesi ile Enerjisa
Grup-Dagitim Oneri Sistemleri ve Nar Programi birlesmistir.
Bu sayede IKON iizerinden yil icerisinde calisanlar istedikleri
zaman fikir verebilecektir. Katihma fikir paylagiminin
desteklendigi bu sistem ile yeni projelerin hayata ge¢mesi
saglanabilecektir.

Proje ile birlikte calisanlarin géziinde hangi platforma hangi fikirleri ne zaman
verecedi netlestirildi. Sirketin is streglerini ilgilendiren farkli konularda gelen
fikirlerden bircok proje hayata gecirilmesi amaglanmistir. Fikir girig platformu-
nun mobil versiyonunun hazir olmasiyla beraber mavi yaka calisanlarin da kati-
lim1 ve katkisinin artmasi saglanmistir.
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SIDDETE KARS! SIFIR
TOLERANS POLITIKAS!

Calisma hayatinda ve ev icinde karsilagilan siddetin ve
tacizin, bir insan haklan ihlali ve firsat esitligine yonelik bir
tehdit oldugu, toplumsal cinsiyete dayal siddet ve tacizin ise
kadinlarn orantisiz sekilde etkiledigi diinyada; esitlikgi, giivenli
ve siddetin higbir tiiriine hoggorii gdstermeyen bir is ortaminin
olusturulmasi icin 2022 yilinda Siddete Karsi Sifir Tolerans
Politikasi yiiriirliige konmustur.

Bu politika kapsaminda Ayedas olarak, siddet ve tacizi onlemekiicin karsilikli say-
gl ve insan onuruna dayanan bir calisma kiiltiriinGi tegvik etmeyi ve calisanlar
icin saglikli ve siddetten annmis bir calisma ortami olusturmayi, calisanlarina,
hertiir siddet ve taciz ile ilgili 6nleme ve korunma yontemleri hakkinda egitim-
ler vererek calisanlarin farkindaligini arttirmay ve calisanlari bilinclendirmeyi,
gerekli bilgilendirmeyi, yénlendirmeyi yapmayi, ¢oziim icin destek olmayi ve
mahremiyet ve gizliligin korunmasini saglayan gerekli mekanizmalan olugtur-
mayl, is yerinde siddet ve tacizin yasanmasi durumunda gizlilik ve tarafsizligi
gozeterek, sikayet, sorusturma ve disiplin siireclerini etkin bir sekilde isletmeyi
ve her tiirl siddet ve tacize son vermek icin toplumsal cinsiyete duyarli bir yak-
lagim ile kamu kurumlariyla, sivil toplum kuruluslari ve ilgili kuruluslarla yapici
is birlikleri gelistirmeyi taahhit etmistir.

JYUM YONETIM SISTEMININ
L

KURULMASI VE [SLETILMES]

/

Sirketin tabi oldugu mevzuat, kurumsal politika ve
prosediirler, kalite gereklilikleri, risk yonetimi dncelikleri ve
etik ilkeleri cercevesinde Uyum Yonetim Sistemi kurulmustur.

Kurumsal uyum bilincini saglama ve farkindalik kiiltiiriinii yayma ve stirdiirmeye
yonelik olarak, hedef calisan gruplarinin da dikkate alinmasi suretiyle 2022 yili
boyunca sirketimiz ig birimleri ile Enerjisa i Etigi Kurallan basta olmak iizere Riis-
vet ve Yolsuzlukla Miicadele Politikas), Uciincii Taraf iliskileri Politikasi, Misilleme-
nin Onlenmesi Politikasi, insan Haklan Politikast ve Uyum Politikasi konularinda
farkindalik calismalari yapilmistir. Risk bazli uyum egitimleri ve uyum sohbetleri
gerceklestirilmistir. Yoneticiler ile uyum farkindalik toplantilan diizenlenmistir.

Bu calismalara ek olarak; calisanlara uyum danismanhgi verilmesi, uyum riskleri-
nin belirlenmesi ve uyum yénetim performansinin diizenli olarak raporlanmasina
yonelik calismalar yiritdilmistr.

Projenin sirketin misyon ve degerlerine uygun olarak yerel mevzuata, is etigi ku-
rallarina, sirket politika ve prosediirlerine, talimat ve kurallarina, riigvet ve yolsuz-
lugun 6nlenmesine iliskin mevzuata, Gglincii taraflarla iliskiler ve ilgisi itibariyle
uygulama alani bulan uluslararasi anlasmalarin hiikiimlerine uyumun taviz veril-
meden saglanmasi ve olasi uyum ihlallerine iliskin proaktif bir yaklagimla gerekli
onlemlerin alinmasi icin hayata gegirilmistir.

GOZ0M ODAKLILIK
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Ivme Girisim Hizlandiema Programi
yirisimieri Enerjisa Dagrtim Sirketieniile
Dulusturmakta, gincel probiemigrie
birlikee gelecegin firsatiarm ele alirken
girisimierin prototip drdn ile ticarilesme
anasina asmakta zorlandig hasamag
asmalamna yardime: olmakeadin.
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UNE GiRISiN
A1ZLANDIRMA PROGRAM

2022 yilinda 3. Dénemi gerceklestirilen ivme Girisim Hizlandirma
Programi'na 68 girisim bagvurusu alinmis, 45 girigim-i¢ birim
goriigmesi yapilmis ve 11 girisim ile teknoloji dogrulama
calismalan basariyla tamamlanmigtir.

Enerji sektdriiniin odaklandi§i mevcut problemlere ¢oziimler Gretmek ve sunmak,
kolay uygulanabilecek ve dlceklenebilir teknolojiler gelistirmek ve gelecek nesil
girisimlerin olugsmasina ve biiyiimesine katkida bulunmak amaci ile 2020 yil ice-
risinde Enerjisa Ar-Ge birimi tarafindan “ivme Girisim Hizlandirma Programi” bas-
latilmistir. Enerji sektériinde etki yaratan girisimleri desteklemeyi hedefleyen ivme
Girisim Hizlandirma Programi, girisimleri Enerjisa Dagitim Sirketleri ile bulugtur-
makta, giincel problemlerle birlikte gelecedin firsatlarini ele alirken girisimlerin
prototip driin ile ticarilesme arasinda agmakta zorlandi§i basamagi agmalarina
yardimar olmaktadir. 2022 yilinda 3. Dénemi gerceklestirilen ivme Girisim Hizlan-
dirma Programi'na 68 girisim bagvurusu alinmig, 45 girigsim-i¢ birim goriismesi ya-
pilmig ve 11 girisim ile teknoloji dogrulama calismalari basaryla tamamlanmistir.

TVME

BIRISIM BIZLANDIRMA PROGRAM|

CLEKTRIK DAITIN SEKTORUNDE
ENERT VERIMLILIGININ HASAT
- HASAT FAZ D

HASAT Projesi'nin 2. fazi kapsaminda EDAS biinyesindeki 15
trafoda enerji verimliligi, dagitik iiretim, genel aydinlatma
uzerine pilot uygulamalar yapilarak enerji verimliligi biling
endeksi calismasi yiiriitiilmigtiir.

Ulusal Enerji Verimliligi Eylem plani icerigine gore elektrik sektori icin belirlenen
eylemlerin 8 tanesinin dogrudan veya dolayli olarak elektrik dagitim sirketlerinin
aksiyon almasi gereken konular oldugu belirlenmistir.

Ancak bu eylemler altinda hedef enerji verimliligi seviyesi belirtiimemekle birlikte
bu eylemlerin hayata gegirilmesi icin uygulanacak yontemler de tam olarak bilinme-
mektedir. Bunun neticesinde HASAT Projesi‘nin 1. fazi kapsaminda Ulusal EVEP he-
defleri ile paralellik gosterecek yontemler Gizerine bir literatiir ve fizibilite calismasi
tamamlanmistir.

HASAT Projesi'nin 2. faz, ilk fazi kapsaminda incelenen ve fizibilite calismasi yapil-
mig olan yontemlerin sahada pilot uygulamasini gerceklestirmeyi amaclamaktadr.
Bu kapsamda EDAS biinyesindeki 15 trafoda enerji verimliligi, dagutik tiretim, genel
aydinlatma tzerine pilot uygulamalar yapilarak enerji verimliligi biling endeksi calis-
mas! ylrdtilmiistir. Bu uygulamalar neticesinde ortaya cikacak enerji verimliliginin
dlciimlenmesi, pilot uygulamalann yayginlagmasi sonucunda ortaya ¢ikacak enerji
verimliligi potansiyelinin calisilmasi ve Tiirkiye geneli icin elektrik dagitim sektdri-
nlin enerji verimliligi potansiyelinin hesaplanmasini amaclamaktadir.

GELEGEK ODAKLILIK
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Trafolama enerji verimiilii
kansaminda EDAS lardan toplanan
trafo verileri (marka, model, imal
JIll, puant yaki, dohrluk oran vb.)
/16 Seheke icerisinds var olan
trafolarin hepsi igin verimiilik
analizi yapimigtie

Proje oncefiki olarak eleKtrik

{agitim Sirketlerinin trarolar Ozelinde
verimlilik analizing v verimsiz bulunan
(rafolarin teSpitine ofanak Veren ve oy
(rafolar igin alinacak akslyoniari
helirlenmesinde bir karar destek
mekanizmag! ofacak platrormum
yelistiriimesin ve 21 EDAS m Kullanimina
dclimasina Imkan Saglayacaktr.




S8 TALIMATLARININ
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RUNTI IS
TONOM TEYIDi PLATFORMU

156-G0R

iSG-GOR projesi iki farkli goriintii isleme teknoloji
girisimi ile calisilan ve belirli talimatlarin kontrollerinin
ve raporlamalarinin  otomatiklestirildigi  bir projedir.
Proje kapsaminda videolarin izlenme eforlarinin en aza
indirgenmesi ve insan gozii ile tespit etmenin zor oldugu
goriintiilerde yapay zeka tabanli gériintii isleme algoritmalan
ile uygunsuzluklarin tespitinin yapilmasi hedeflenmektedir.

DD D

Goriintiilii teyit, Baskent EDAS, Toroslar EDAS ve AYEDAS biinyesinde saha ope-
rasyonlarinda, amaci bu operasyonlar gorintiili kayit altina alarak ilgili tali-
matlar esnasindaki ISG sireclerine uyumun takibinin yapildigi bir operasyon-
dur. Esasinda, ytiksek riskli calisma ortamimizda kazalan engellemeye yonelik
en biiyik yatinmlanmizdan biri olarak gérilmektedir. Bas konus cihazlar ile
alinan goriintiler GSM hatti tizerinden goriintiilii teyit kayit alanina ytiklenir ve
videolar iSG kaptanlan tarafindan izlenerek ISG siireclerine uyumlulugu analiz
edilir. 3 EDAS'In toplaminda giinliik ortalama 600 saatlik video kaydi alinmak-

tadir ve izlenmesi icin sisteme kaydedilmektedir. Bunun yaninda videolar insan

goziintin ayirt edemeyecedi ortam kosullarinda cekilebilmesinin yani sira, cihaz
veya iletisim kaynakli bozuk goriintiiler kaydedildigi gibi insan kaynakli titrek
ve bulanik goriintaler de kayit altina alinmaktadir.

Bu noktada hem kayit altina alinan video sayisinin fazla olmasi hem de insan
goziiniin her hareketi tespit edebilecek yetkinlikte olmamasi nedeniyle farkli
goriintii isleme teknolojilerinin dnemi ortaya ¢ikmistir. Enerjisa Dagitim Sirket-
leri tarafindan yiiriitiilen ivme Girisim Hizlandirma Programi kapsaminda bu
projede paydas olarak yer alan (g girisim ile kapali alandaki trafolarda gerilim
kontrolU tespiti, direk tzeri tirmanma tespiti ve AG pano calismalarinda kisi-
sel koruyucu donanim (KKD) kontrolii Gizerine 8 hafta gibi kisa stirede basarili
demo calismalari gerceklestirilmistir. Bu calismalar neticesinde kayit altina ali-
nan gorintilerde %85 dogruluk tzerinde yanhs kullanimin tespit edilebildigi
ortaya konmustur. Devaminda gelistirilen 1SG-GOR projesi ile kayit altina ali-
nan biitiin gdrintilerin etkilenebilecedi ve otonom bir sekilde islenecegi bir
platform gelistirilmesi amaclanmaktadir. Bu calismanin sonucunda sisteme
ylklenecek biitiin gdrintiilerin etiketlenecegi, otonom bir sekilde islenecegi
ve model dogrulugunun %99.7"nin tizerine ¢ikacag bir ¢ozimiin gelistiriimesi

hedeflenmektedir.

Proje sayesinde her giin gelen ortalama 500 saatlik gortintii dakikalar icinde in-
celenip, analiz edilebilecek, personelin ISG prosediirlerine aykin durumu olup
olmadigi kontrol edilebilecektir. Ayrica nesne, profil ve eylem tanima dzellikle-
riyle ihlaller kolayca raporlanabilecektir. Kurumun mevcut teknik altyapisina uy-
gun sekilde gelistirilecek bu sistem basta elektrik dagitim sektérii olmak tizere
ISG prosediirlerinde hassasiyeti yiiksek olan bircok sektérde kullanilabilir.

GELEGEK ODAKLILIK

YENT NESIL SEBEKE TASARIMI (ENK-2

Enerji nakil hatlarinda direk kaynakh devrilme, ¢okme
ve hat kopmalanyla beraber yaganan dagitim sikintilan
ve ISG kazalanmin onlenmesi icin halihazirda kullanilan
direk yapilarinda saha uygulamalanyla beraber, kalitenin
yiikseltilmesi, maliyetlerin azaltilmasi ve kesintilerin en aza
indirilmesi amaclanmaktadr.

Proje kapsaminda tiim dagitim sirketlerinin kargilastig, enerji nakil hatlari basta
olmak iizere gerekli yerlere yeni dizaynlar yapilmas, saglam gériinen fakat metal
yorgunluguna ugramig, aginmis direklerin ve tip testlerindeki hatalardan kaynakli
anizalarinin giderilmesi, direk devrilmeleri ve hat kopmalarina karsi basit pratik
takviye noktalarinin belirlenerek gticlendirilmesi, dzellikle kig aylarinda yasanan
buzlanma ve akabinde riizgar yiklerinin etkisinin yeniden hesaplanarak cograf-
yaya uygun direk tipi gelistirilmesi, dagitim elemani kaynakli sorunlarin ¢oziil-
mesi icin yeni nesil sebeke tasanmina uygun hat tasanmlaninin yapiimasi ve ilgili
mevzuat degisiklikleri konusunda karar vericilere oneriler sunulmasi hedeflen-
mektedir. Proje EPDK Ar-Ge fonu destegi ve TEDAS, ELDER ve 21 elektrik dagitim
sirketinin katilimiyla Toroslar EDAS liderliginde gerceklestirilmektedir.

Projenin amaci; 6zellikle yeni nesil sebeke tasanmina uygun direklerin dizayn
edilerek imalata hazir hale getirilmesidir. Proje kapsaminda 3 bolgede farkli 6zel-
likte hatlar incelenerek modellemeleri yapilmaktadir. Ayrica projede kar
afetinde yikilan direklerin yerine kompozit malzemeden acil du-

rum direkleri tasarlanacaktir. Halen devam eden proje sireg

sonunda belli direkler yeniden tasarlanmig olacak

ve TEDAS mevzuatina girecektir.

GELEGEK ODAKLILIK
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MPD-277 BAKIM 4.UD PROJES FAZ-2

Proje ile Bakim Miidiirliigiiniin yiiruttiigi siireclerin dijitallesme
seviyesinin arttinlmasi, siireclerde kullanilan sistemlerin
entegrasyonuveiiretilenraporlarin cesitlendirilmesisaglanmstir.

Entegre edilmis uygulamalar Gzerinde yiiritiilen bitiinlesik sirecler, yeni ek-
ranlar ve detayli raporlamalan saglayan proje ile is miikemmelliginin, i¢ ve dig
raporlama kalitesinin artinlmasi, envanter bakim tarihcesinin takibinin yapila-
bilmesi, is glicii optimizasyonunun saglanmasi, bakim kalitesinin artinlmasi,
Sistem isletme Miidiirligii gibi paydaslarimizin raporlama yapilaninin diizeltil-
mesi ve paydas memnuniyetlerinde artig saglanmistir.

ONLINE E-MUTABAKAT PROJES]

Hazine ve Alacak Yonetimi Miidiirliigii ile Muhasebe
Miidiirliigi'niin ceyrek, donem ve aylk olarak manuel
olarak diizenledigi mutabakat mektubu siireclerinin
dijitallestirilmesi sagland.

Hazine ve Alacak Yonetimi Miidirligii ile Muhasebe Midirligi'niin her cey-
rekte yaklasik 2 bin civarindaki firma ile manuel olarak mutabakat mektubu
¢ikartilarak ve imza alinarak yiratiilmeye calisilan sistemin online ortama
tasinmasini saglayan, e-mutabakat lisansh Griintin temini ve gerekli konfigi-
rasyonlari yapilmigtir.

Proje ile operasyonel siirecin hiz ve kolaylik saglamasi, mutabakat durumlari-
nin kolay raporlanabilmesi saglanarak sirketimizin dijital dontisiim siirecine
katki saglanmistir.

F-FATURA CLOUD DONUSUMU PROJES]

Gelen ve giden e fatura xml dosyalarinin storage operasyonu
ve mali miihiir operasyonu entegrator firmaya aktarilmigtir.
Sunucu arttirma ve mali miihiir operasyon maliyetleri
azaltilmistir.

Proje sayesinde Onprime e-fatura ¢dziimiinGin cloud ortama tasinmasi saglan-
mis, gelen ve giden e -fatura sireci ugtan uca tutarl ve kesintisiz bir sekilde olarak
stirdiirilmektedir.

ENERGIS MOBIL PROJES]

Siirekli gelisimi saglamak amaciyla tiim dagitim sirketleri ¢a-
hisanlarinin is siireclerine destek saglamak, saha envanterleri-
ni harita iizerinde goriintiileme, akis bilgisi alabilme ve saha
envanterlerinin bilgilerini inceleyebilmesini kapsayan Energis
Mobil projesi devreye alinmistir.

EPDK tarafindan 22/03/2018 tarihinde yayimlanmis olan cografi bilgi sistemlerinin
iyilestiriimesine ve standartlasmasina yonelik usul ve esaslarina gére ve operasyonel
stireler ve yikimliliik kapsaminda yapilan raporlamalar icin gerekli olan envanter ve-
rilerinin, tasarlanan entegrasyon projelerinin kalitesi agisindan sebekemizde bulunan
envanterlerin veri dogrulugunun cografi bilgi sistemlerinde sa§lanmasi gerekmektedir.

Android ve 10S tabanli mobil cihazlarda kullanilabilen uygulama ile hem dag-
tim ig birimlerinin yonetim kadrolar hem de saha calisanlan direk, istasyon gibi
varliklar, harita izerinde gdsterilmekte, rotalama yapilabilmekte ve dashboard ek-
ranlarindan takip edebilecekler, 6zet bilgiler ve grafikleri gézlemleyebileceklerdir.

Uygulamayi kullanan ¢alisanlar ayrica harita iizerinde envanterleri gériintleyebi-
lecek, bakim ve aniza siireclerinni detaylarina hakim olarak analiz ederek rapor-
lama siirecini tek bir uygulama iizerinden tamamlama sansina sahip olacaktir.

GELEGEK ODAKLILIK



10T PROJES]

2021 senesinde baglayan ve Tiirkiye'de elektrik dagitim
sektoriinde ilk defa kullanilmasi hedeflenen loT projesinin
2023 yilinda tamamlanmasi 6n goriilmektedir. Proje ile
sebekenin bircok noktasi giiniimiiz teknolojisi yontemler
ile merkezi platformlara tasinarak, verilerin anlamli hale
getirilmesi amacyla analiz ve raporlama imkani sunan,
makine 6grenme ile modelleme yapabilecek ve gelecek
donem yatinmlarnina yon verecek modiillerin platform
icerisinde temin edilmesi planlanmaktadir.

Dagitim sirketleri biinyesinde bulunan alcak gerilim trafo ve merkezlerin
izlenmesinde mevcut SCADA ortamlari kapasite kisitlari sebebi ile yetersiz
kalmaktadir. Bu proje ile lisans ve iretici bagimhhklarinin en aza indirildi-
gi, uctan uca encrypted acik kaynak kodlu ¢coziimlerin dagitim sirketi envan-
terine kazandiriimasi ile AG seviyesindeki noktalarin verilerinin merkezi bir
ortamda anlik izlenmesi, analizi, depolanmasi, gérsellestirilmesi ve ihtiyag
duyacak diger sistemler ile paylagilmasini saglayacak platformun kurulma-

st amaclanmigtir,

loT Projesi ile sebekenin bircok noktasi giinimiiz teknolojisi yontemler ile
merkezi platformlara taginacaktir. AG noktalar, sayisal olarak sebekenin
biiyiik bir kismini olusturmasi sebebiyle milyonlarca verinin sahadan top-
lanmasi ve islenmesi amaciyla geleneksel SCADA yontemlerinin yerine en-

distri 4.0'n getirdigi yenilikler ile "Blyik Veri" isleyecek yeni sistemlerin

tesisine ihtiyac duyulmustur. Bu verilerin anlamli hale getirilmesi amaciyla
analiz ve raporlama imkani sunan, makine 6grenmesi ile modelleme yapa-
bilecek ve gelecek donem yatirimlarina yon verecek modillerin proje kap-

saminda tesis edilecek platform icerisinde temin edilmesi planlanmaktadir.

Acik Kaynak (Open-Source) kodlu uygulamalar tizerine kurulu platform ize-
rinden veri toplama, depolama, isleme, raporlama ve gérsellestirme yapa-

bilen her sirket icin ayri ayri olmak tizere merkezi sistemler kurulmustur.

Sahada yapilacak montaj calismalarina paralel olarak 5 yilda toplamda 30
bin alcak gerilim merkezinin verisini anlik izlenmesine olanak saglanmistir.

izlenecek merkez kinlimi detayi asagida verilmistir.
Tip 1 (Genel Dagitim Merkezi-3195 merkez)
Tip Il (Trafo Merkezi-8950 merkez)
Tip 111 (Direk Tipi Trafo-16250 merkez)
Tip IV (reserve tip; Aydinlatma, miisteri sayaci, vs-2100 nokta)

AG seviyesinde izleme ile dogru kesinti verisinin ilgili kesinti yénetim sis-
temlerine iletilmesi saglanmistir. Sahada yapilan enerji analizori, izleme
cihazi (RTU) montaj bilgisi ve izleme yapisi sayesinde bu envanterlerin cog-

rafi bilgi sistemlerinde giincellenmesi saglanmistir.

Anlik veriler 1s1§inda sebeke ve trafolarin saglik durumunu gésteren, yati-
rim ve onleyici aksiyona yonelik karar vermeyi destekleyici rapor ve dash-

boardlar saglanmistir.
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Bu proje;

Endistri 4.0'in sagladigi yenilikler ve mimariler ile donatilmis olup
geleneksel SCADA sistemlerinin ulasamayacagi yeterlilikte veri topla-
ma ve veri isleme dzelliklerine sahiptir. Ozellikle sebekenin AG tarafin-
daki, trafo ¢ikisindan miisteri sayaclarina kadar uzanan noktalardaki
verileri toplamak, analiz etmek ve depolamak icin diisiintilmiistir.
Bu yoniyle sirketimizin gelecek doneminde yer alacak bircok projeye
destek saglayacaktir.

Timiyle acik-kaynak (open-source) lisansli uygulamalar (isletim
sistemleri, veri tabani, izleme, analiz vb.) kullanilmigtir. ilk kurulum
ve sonraki bakim sireclerinde yazilim lisans maliyetleri en aza hatta
neredeyse sifira indirilmistir. Ayrica acik kaynakl uygulamalarin tercih
edilmesi ile birlikte firmalara olan bagimliliklar ortadan kaldimImistir.

Sistemin sahadaki uc noktalar ve merkez arasindaki tiim haberles-
meleri uctan-uca sifrelenmektedir (end to end encryption). Enerjisa
tarafindan tretilen sertifikanin kullaniimasi ile sirket 6zelinde yetki-
lendirme ve dogrulamalar yapilmistir. Bu yoniiyle Tirkiye Elektrik Da-
gitim sektdriinde bir ilktir ve genis alana yayilmis u¢ noktalara ulagim
gerektiren bu biiyiikliikte projelerde nadir rastlanilan bir 6zelliktir.

Veri giivenligi ve siber giivenlik 6zellikleri 6n planda tutulmustur.

Endstriyel cihazlarla haberlesme ve 3. parti sistemlerle entegras-
yon yoni oldukca kuvvetlidir. MQTT, IEC 60870-5-104, IEC 60870-6-
ICCP TASE.2, OPC UA vb. gibi bircok endstriyel defacto haberlesme
standartlar desteklenir. Bu yoniiyle ileriki donem genislemelerde en-
tegrasyona yonelik maliyetleri azaltmaya yardimai olur.

PD-54 3. SAHIS PROJE
KONTROL VE ONAY SUREC]
DiJiTALLESMES] PROJES|

Teknik ofis, proje kontrol ve onay siireclerinin, e-imza kullanarak
dijitallesmesi saglanmistir. Mithendisler, ofise gelmeden tiim
stireclerini gerceklestirebilecek ve anlik sorgulamalar ile hizli
ve dogru iletisim kurabilme kabiliyetine ulagtilar.

Is Biriminin, Teknik Ofis 3. Sahis Projesi bagvuru sirecini mevcut Yeni Baglan-
ti Portali'ne (YBP) ek bir modiille entegre ederek, is birimi ve miisterilerinin
operasyona bireysel basvuru ile ilerlettigi sireci, online olarak basvurabilece-
§i ve ilerletebilecegi bir yapi haline getirilmesini kapsar. ilgili is birimlerinin
operasyonel i ytikiini, misteri ve i sahibinin kagit sarfiyatini azaltmak ve
bagvurularini daha kolay takip etmelerini, bagvuru ve onay siirecinin daha hizli
tamamlanmasini saglayarak misteri memnuniyetini artirmak hedeflenmistir.

GELEGEK ODAKLILIK



ENERGIS GBS WEB
UYGULAMASI PROJESH

Projenin ana kapsami sistem kullanicilarinin mevcut verileri
iyilestirmesi, isletmesi ve yonetmesi iglevlerini bir biitiinliik
icerisinde gerceklestirmesini saglamaktir.

Operasyonel ihtiyaglar dogrultusunda, elektrik dagitim sebekesini olusturan
envanterlerin mekansal ve sozel bilgilerini ic kaynaklar ile gelistirilen web
uygulamasi tizerinden hizh, givenilir, kullanici dostu arayiizlerle erisilebilir
kilmaktadir.

Proje ile uzun vadede gelistirilmek istenen siirecler;

Cesitli envanterler ve siirecler icin form, sorgu ve analizlerde yapi-

lan yenilikler,
Power Bl-Energis Raporlarinin olusturulmasi,
Sorgularda ¢oklu arama 6zelliginin gelistiriimesi,
Grafik sorgulamalarin hiz sorunlarinin giderilmesi igin gelistirmeler,
Arama ¢ubugun yeni arama ozelliklerinin getirilmesi,
Sizma test bulgularinin tamamlanmasi,
Kritik Alt Yapi calismalari,

Test uygulamalarinin kurulmasi,

Kullanicr dostu arayiizii ile calisanlanin ihtiyag duyduklari verilere hizli

erismeleri sayesinde uygulamanin birimler tarafindan sahiplenilmesi,
Enerji miisaadesi ve planli kesinti olusturabilme,

Gelistirme ihtiyaclarina daha hizl karsilik verilmesini saglayan altyapi-

larin kullanilmas ile kullanicilanin isterlerine hizli ¢oziimler sunulmasi,
Sirket ici operasyonel ihtiyaclara yonelik raporlamalar,

Detayli kullanici yetki alt yapisi ve ihtiyaglar dogrultusunda yetki-

lendirmelerin yapilmasi,
Uygulamanin resmi kurumlarin erigsimine agilacak hale getirilmesi,
Proje ile ulagilan hedefler ise;
Performans sorunlar ¢6zaldi,
Gelistirme sireleri kisaldi,

Ihtiyac duyan tiim sirket calisanlarinin kullanmasi ve sahiplenilmesi

sonucu verimlilik arttr,

Daha hizli, sade tasariml, farkli harita secenekleri ile zenginlestiril-

mig, verinin uctan uca yonetilmesine imkan sagland.

GELEGEK ODAKLILIK

GENEL AYDINLATMA <EYT»
TAKIP PROJESI

Sirket icerisinde genel aydinlatma referans gii¢ takibi
siireclerini gelistirmek icin yapilmis ilk proje olma 6zelligini
tasiyan siireg; giinliik, haftalik veya aylik alinacak raporlar ile
genel aydinlatma tesislerinde referans gii¢ arahgi disindaki
durumlan tespit etmek, AOB'ye is emri liretmek sureti ile
miimkiin olan en hizl sekilde arizaya miidahale etmek ve
sahadan toplanan bilgilerle siireci analiz etmek, hizlica
aksiyon almak amaciyla gelistirilmistir.

Genel aydinlatma tesislerinde EYT'nin altinda kalan yerler ile EYT'yi asan yer-
lerin MDM raporlama sistemi yardimi ile referans giic arali§i diginda kald-
ginin tespit edilmesi ile baslayan siirecte; MDM ara yiizii kullanilarak AOB
ekiplerine is emri Gretmektedir. WFM is baslangi¢ yonlendirmesiyle saha
ekiplerinin s6z konusu tesiste tablet araciligiyla sorulara sirasiyla cevap ver-

mesi, tespit edilen arizalara anlik miidahale edilmesi ile toplanan tiim bilgi-
lerin veri bankasinda muhafaza edilmesi saglanmis olur.

SAS programi ile uyarlama tablolan kullanilarak, tim veriler dikkate alinarak
tasarlanmig kurallar analiz edilmek tizere sonug kodu olusturulmasi saglana-
rak, referans giiciiniin beklenenin altinda veya tstinde kaldigi tespit edilmis
olur. Sonug koduna gore farkli is birimleri hizlica aksiyon almasi saglanir.

Projeiile;

Tesislerin anlik ve/veya kisa zaman icerisinde izlenmesi nedeni ile 6zel-
likle dlcti devre kontrolleri yapilarak, arizalara hizli miidahale edilecegin-
den sirket kayiplarinin oniine gecilmis olacaktir,

islemlerin rutine girmesine miiteakip, cari dnem faturalarinin zama-
ninda tahsil edilme riskleri en asgariye indirilmis olacaktir.

Genel aydinlatma denetimlerinde fark tiiketim riskleri en asgariye in-
dirilecek sekilde denetim raporlarina hazirlik saglanmig olacak. Gerekge
raporlari arsivlenebilecektir.

Anizalanin rutin olarak yapilir hale getirilmesi sonrasinda, misteri mem-
nuniyeti pozitif yonde olacak ve cagn merkezlerine gelen ihbar sayilarinda
diislis yasanacaktir.

Saha calismalarinin raporlanmasi ve belgelendirilmesi sanal / fiziki ola-
rak saglanacaktir.
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INVEGTMAD
PROJES]

2021 yilinda baglayan ve 2022 sonunda tamamlanan proje
ile yatinm planlamada verimliligi artirmak ve planlama
kalitesinin siirdiiriilebilirligini saglamak icin yiiksek hacimli
veri entegrasyonuyla tek bir dijital platform olustulmustur.

InvestMAP ile sebeke yatirimlarninin belirlenmesi siirecinde; karar destek meka-

nizma iglevi gorecek, mevcut bircok farkli sistemdeki verinin tek bir platformda

toplanarak gorsellestiriimesini saglayacak ve devaminda bircok analizi yapa-

bilecek kabiliyetlere sahip bir platform olusturularak sirketin tim birimlerinin
kullanabilecegi bir uygulama olusturulmustur.

Proje sonucunda talep yonetiminin etkin bir sekilde yapilmasi, sebeke yatinm ihti-

yaclarinin kolayca tespit edilebilmesi, verilerin tek bir platformda tutularak yatinm

planlama stirecinde siirdiirilebilirligin artimimas, yatinm etki analinizin kolay ya-
pilabilmesi, misteri memnuniyetinin artinlmasi saglanirken; sirketimize ve sek-

tore yatinm planlama projelerinin herkes tarafindan gériintiilenebilmesi, msteri
taleplerinin harita tabanli ve detay icerikli gorintiilenerek yonetilmesi ve sirket ici
yatinm taleplerinin platform Gizerinden de toplanabilmesi icin deger katmistir.

fimvestosr 0 o o o o oA O

OPTIK PORT ILE SAYACTAN DETAY
VERT ALINMAST PROJESI FAZ-

Sahadaki elektronik sayacladan optik portaracihgiylahemanhk
hem de ge¢mise yonelik alinan tiim verilerin, SAP sistemine
aktarilmasi saglanmistir. Bu veri ile yapilan analizleri, veri
odakli karar alma siireciyle bir araya getirilerek dagitim
sirketlerimize finansal fayda saglanmasi amaglanmistir.

Proje genel hatlariyla saha operasyonlarinda kullanilan tiim elektronik sayaclar-
da tutulan detay veriler, optik port aracili§i ile alinarak Endeks Okuma Uygula-
masi(DM) ve Saha Operasyonlan Uygulamasi (WM) araciligi ile SAP sistemine
aktanlmasini kapsamaktadir. Proje sonucunda saha personelimizin sayag ariza
ve kacak tespitleri konusunda farkindaliklaninin artinlmasi, sayagtan alinan de-
tay verilerin, ariza tespiti i¢in calisan analitik modellere girdi olusturmasi, ari-
za tespit dogrulugunun artinlmasi ve sirecte bilgisayarla alinabilen verilerin,
ekstra saha ziyareti gerektirmeden, operasyon ekibinin rutin siirecinde tablet
veya telefonla alinarak is gticii kazanci saglanmasi gibi operasyonel siireclerde
gelisim saglanmistir.

Tum bu siireclere ek olarak sistemsel veri dogrulama, operasyonel verimlilik, is
gticii verimliligi, miisteri memnuniyeti, kacak tespiti, ariza tespiti, talep tahmin-
leme, biyiik veri analizi ve veri odakli karar alma gibi pek cok baglikta sirkete
katki saglamaktadr.
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ONLINE ,
BANKACILIK PROJES

Dagitim sirketlerinin calistigi bankalarin ekstrelerinin anlik
olarak alinabilmesi icin otomatik muhasebelestirme siireci
devreye alinmistir.

Proje genel hatlanyla operasyonel siirece hiz ve kolaylik saglamasi, banka nakit
akig stirecinin anlik olarak gériintiilenebilmesi ve sirketimizin dijital dontisiim
stirecine katki sunmustur.

y

e

SOZLESME YONETIMI VE

SATINALMA
CERGEVE SOZLESME SUREC

Tekrar eden alimlarda cerceve sozlesme yapilarak, alim
anlagsmasi sartlarini belirlemek, kaynak ve siire verimliligi
saglanarak caligma verimliligi artinlmigtir.

Flektrik Dagitim Sirketleri'nin Satin Alma ve Satis islemleri Uygulama Yénetme-
ligi kapsaminda yapilacak cerceve alim sozlesmeleri, cerceve alim anlagmasi
sartlari ve tavan fiyatlar belirlendigi sozlesmelerdir. Geligtirilen proje ile deger-
lendirmeler cerceve sézlesme kapsaminda yapilarak ve ilan zorunlulugu olmadi-
gindan stire ve kaynak verimligi saglamaktadir. Teklif toplanan miktarlarda degi-
siklik yapilmamasi, alim garantisi olmasi ve anlasma stiresinin kisa olmasindan
dolayr glincel piyasa kosullarina uygun teklif toplanabilmesi saglanmaktadir.

Surdtiralebilir bir hizmet saglamak icin altyapi tesisi, dagitim sebekesi
ingasl, tamir ve bakimi, bina ingaat ve yenilenmesine ydnelik hizmetler
ile diger mal ve hizmet alimlan gibi cesitli hizmetlerin satin aliminda
3.000'(in Gizerinde tanimli tedarikgiyle calismaktayiz.

Bagkent EDAS biinyesinde 2022 yili iginde 5.502 s6zlesmenin y(iritiil-
mesi saglanmistir.

2022 yilinda tamamlanan tedarik taleplerinin %99,9'u i¢in sézlesme
imzalanmistir.

2022 yilinda 748 adet tedarik talebi tamamlanirken, bu taleplerin top-
lam tutar 3.897 milyon TL olmustur.
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PEAKapp Projesi Austrian Energy Globe Awards icin aday
gosterilmis ve “Jiiri Ozel Odiilii"niin sahibi olmustur.

"Enerjimi Koruyorum” Projesi, 2019 yilinda Communitas Awards'ta "Etik
ve Cevresel Sorumlulukta Liderlik” 6dilini kazanmustir.

ingiltere'nin en énemli organizasyonlarindan biri olan Best Business
Awards'ta "En lyi Miisteri Hizmetleri Odiilii"nii kazanmigtir.

Karar Destek Sistemi Projesi CBS (Cografi Bilgi Sistemleri), ESRI tarafindan
"2019 Yili CBS Ozel Basari Odiilii"ne layik gériilmiistir.

TUHID Altin Pusula Odiilleri'nde "Kriz iletisimi Kategorisi"nde, Bati ada
Karadeniz Kig Sartlan Kriz Yonetimi projesiyle Altin Pusula Odiilii'niin

sahibi olmustur.

Prida Odiilii -"itibar Yonetimi Kategorisi"- Giiciimiiz insan Belgesel Projesi &

GELEGEK ODAKLILIK H | | GELEGEK ODAKLILIK



BASINDH
BASKENT EDAS

Tarkiye icin sahaya indiler

Enerjisa Enerj,
Sabanci Holding tarafindan
baslatilan “Cumhuriyet
Seferberligi”ne farkl illerde
gerceklestirdigi goniillilik
calismalariyla destck:
oldu. TOG ile Karabiik,
Kirikkale, Osmaniye,
Gaziantep ve Kilis'teki
etkinliklerde yaklasik 5.5 ton
kagit, plastik, cam, metal,
organik ve izmarit atig1
toplayan Enerjisa Dagitim
Sirketleri Ayedas, Baskent
EDAS ve Toroslar EDAS
¢alisanlarindan olusan
3500 goniillii, atik toplama
etkinliklerinde 295 kilogram
kagit, 2 bin 34 kilo plastik,
2912 kilo cam, 69,5 kilogram

organik ve 85.5 kilo metal
atigin geri doniistiiriilmesi
saglandi. Enerjisa Enerji
Sirdiriilebilirlik ve
Kurumsal Yetkinlikler
Boliim Baskani Ebru dedi.

Tascioglu, “Tonlarca

atif1 geri doniisime
kazandirarak ekosistemin
ve dogal biyolojik cesitliligin
korunmasina katki sagladik”

BASKENT EDAS'TAN YOGUN KIS MESAISI

ASKENT EDAS, Ankara'da
kesintisiz elektrik dagitimi
kapsaminda 2022 yilimin ilk 8 ayinda

‘bakim, onarim ve yatirim hizmetle-

rine devam etti. Sirket, Ankara'da
hizmet verdigi 20 bin 487 trafo ve 64
bin 915 kilometre hat uzunlugunda
yaklasan kis kosullarinda da s(rdi-

rilebilir ve kesintisiz enerji saglana-
biimesi amaciyla bakim, yenileme
ve yatirim calismalarini stirdiirdii.
Daha aydinlik bir Ankara icin Bey-
pazan, Nallihan, Eimadag, Cankaya,
Altindag, Polatli, Gdlbasi, Serefli-
kochisar, Etimesgut, Bala, Hayma-
na, Ayas, Gildill, Kizilcahamam,

Camlidere, Kazan, Sincan, Cubuk,
Akyurt, Kalecik, Pursakiar da 55 bin
424 aydinlatma armatiirtiniin baki-
mini gerceklestiren Baskent EDAS
ekipleri, bolgede bin 304 pano ile
542 trafo ve 68 dagitim merkezini de
elden gecirdi. Aynca kentte 631 kilo-
metrelik hattin bakimi tamamlandi.
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K
ICIN HAZIR

ISIN olusabilecek olumsuzlukla-

ra karsi hazirhiklarni stirdiiren
Baskent Elektrik Dagitim A.S. (Bas-
kent EDAS), sehir merkezi ddhil 25
ilgenin farkh kéy ve mahallelerinde
bin 510 personel, 525 arac ile bakim,
yenileme ve yatirim calismalarina
devam ediyor. Yapilan aciklama-
ya gore, il genelinde toplamda 1
milyar 402 milyon liraya ulasan
biitceyle, anzalarn gerceklesmeden
onlenmesi ve tliketicilerin rahat
bir ks gecirmesi icin y1l boyunca
calhismalarini siirdiiren sirket, 97
adet dagitim trafosu, 451 adet algak
gerilim dagitim panosu ve 93 adet
beton kosk tesis ederek calismala-
i siirdiirdii. Ayrica girket, 445,31
kilometre uzunlugunda yer alt1
kablosu ve 40,04 kilometrelik enerji
nakil hatt1 tesis ederek, alternatif
hatlarla elektrik kesintilerinin 6nii-
ne gecmeyi hedefledi.

‘ﬁ
I

Baskent EDAS Bartin’i bakim

ve yatinmlariyla aydinlatti

Sektdre oncl teknolojileri ve insan odakh calisma anlayisiyla

hareket eden Baskent EDAS, Bartin'da kesintisiz elektrik

dagitimi kapsaminda 2022 yilimin ilk 9 ayinda bakim, onarim

ve yatirim hizmetlerini hiz kesmeden slirdiirdii.

Elekirik dagutinmin
dijitaliegme odakh projeler v
atnmlar ik a&lbﬂlren

askant EDAS, Barbnda yilin
ik & ayinda misteri ve cozlim
odakh yaklagim sayesinda
baganh calgmalara imza ath

Hat, bakim, yenileme
ve yahinm galismalan
sirtyor

Bagkent EDAS, yaklagan
kg kogullannin gebake
fizesindeki olumsuz etkilerini
en aza indirmek amaciyla
Barlinda hizrme 'u'r.-:lr.ligi Biry
485 trafo ve T bin 331
kilometre wouniejundaki hatla
bakam, yenilemea we yatinm
cahgmalann sGrddrdd

Daha aydinlik bir
Bartin igin...

Bartin Merkez, Amasra,
Kurucasile wa Llus'a bin 262
aydinlatma armatirinin
bakimin gereklestiren
Basken EDAS elapler,
balgede 17 pano ike 13 tralo
mirkezini de elden gogirdi
Aymica kentle 515 metnelik
hattin bakimi tamamlandi.

Bagkent EDAS, sekidriin
gefdisen dnamikoenna
odaklanarak luuliy\.-lhnilli
insan, ¢heim va movasyon
odadmda shrdOrmmeye devam
adgw:-r. Bartin'da hizmeat vendigi
146 binden fazla miglerisine
daha iyl hizmel vermek

amaciyla loplam 42
kilomietreli# yen kablo
digeyen Bagkent EDA
ekiplen, 752 yenl aydinlatma
armatlronin montapn
tarnambad). Aynca yeni 77
pand ik 15 trafo montaj da
tamamband.

56z konusu bakim, onanm
we yalinm rakamian ile
5 equnae koymos Sdhge

ayin YIS u

ne-geﬂen basgarnyla
gergaklastindi.

Miigteri ve ghziim
odakh hizmet anlayis:

Mirgteri odakli yaklagimia
7724 hizmet sunan Bagkent

EDAS,
www.baskeniedas.com.tr,
Bagkent 188 Mobil
Uygulamasi ve 186 numarali
Klgberi Hat'ndan Wm
mikgberilerinin Soru va
serunlann dinkeyersk cizim
bulmaya dewam ediyor.

Enerjisa Dagitim
Sirketlen nin Toraslar E
v Ayedag ile birikie elekink
dadytims i 3 girketinden bai
olan Bagkent E Ankara,
Cankin, Kinkkale in,
Kastamonu, Zonguldak ve
Karabiik Bernde faaliyellerini
sUndQriyor,

Bagkent EDAS n Barbin'da
bakim ve yatinm caligmalan
hiz kesmeden slnece
{Haber Merkezi)

Yildizlar’ oyunu
ogrencilerie bulustu

Eneqisa Eneri, 12 yldar
darvam ottirdigd wluslararas
Sdiilliy proje “Enerjimi Eoru-
yarum” ile ocuklara tasas-
mud bilincini aginmoya
dirvam edivar. Proje kapsa-
manda gerceklagan tiyatra
cyunu "Kismesin Yildizlar™,
Eastamonu'da Sqrencilenle
balugtu

Engrjisa Enerji tarahindan
12 wil dnce hayata geciriben,
uluslararam okl *Enerjima
Eonrponum™ poojesinin Kiis-
mesin Yildaiar lsimll tyauo
posterisi Gfrencilers bahag-
maya devam adipor. Enarjisa
Enari'nin eleictrik dadtmm gis-
loeti olan Baghkent EDAS m
hizrmet verdifi Kastamani da
efruncilerky bulugan tiyvatro
enarn Socuklarda tasarmal bi-
lincd e edetimini aflenosl bir
valla sadlarnay hedallipoe.
Enedi kaynaklanm werimb
InllanEmalan v ner)l TAsAr-
rufu konusunda gocukdarda
Lasborslalk chigtunman heckel-
leryen tryaitro cyums, Knsim o
Icarisinds Euseykont Eoale-
rans Salomw nca bine yalan
apranci e buhagt.

"Enatiimi Koruponum” Pro-
sl kapsaruncda, yanmn pe-
tiginler olarak snegi

vermlilifi konseptini benin-
eamaian kin 12 yibda 14 §-
dirlei TE2 obeulda, 300 binden
farla gocuda ulagdarak
enerji tasarmafu farkmdnliin
Eonusunda editimler werildi.
AVEI EAMARCA O Gne-
ginde Sabams Ganihiler
pocullara ener)i tasaroufuniu
ofretmak igin ksa sumimlar
gerpeklagtirdilor.
HOBIL OYUN ILE

7 MiLYOM Kisive ULASILY

¥apalan sqikdamaya gome,
2010 wilindan bu yana her
sene yenilikler eklensrek
devam aden Enarimd Esripo-
um projes, editici tyatre
OyUMUINLN YA SITa agitime
lenint yaymnlagtirarak diji-
tal/mabidl oyun {aplikasyon)
ile gpelagimin surdards, 7-1
yag grubuna hitap eden
Enerjimi Koruyoram projest
grivvenilic bic oyun clarak ¢o-
cukiarla buhagturabwyor. 105G
v Androdd plavformlarindan
100 binden fazla indictlen
oyunla berabar 2010°dan
beori yaklagik 7 milyon kigiye
ulagan proje, gelecel mesil-
lere dofra enerj kullanim
kcreunda bilgl aktarmaya
devam ediyor.
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